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Rapor Hakkinda ve Sunus

Bu rapor, TEMSA'nin Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik (CEK) yaklasimini butlnsel bir cercevede ele alan ve bu alandaki performansini seffaf bicimde ortaya koyan ilk kapsamli
calismadir. Rapor, TEMSA'nin cesitliligi deger kabul eden, esit firsatlari destekleyen ve her calisanin aidiyet duygusuyla potansiyelini gerceklestirebildigi, psikolojik guvenlige
dayali bir calisma ortami olusturmaya yonelik stratejik yaklasiminin bir ¢iktisi olarak hazirlanmistir. Bu raporda cesitlilik, esitlik ve kapsayicilik alanindaki yaklasimimizi,
uygulamalarimizi ve bu alandaki gelisim yolculugumuzu kapsamli bir sekilde paylasiyoruz.

Raporun icerigi, TEMSA'nin insan kaynaklari politikalariyla kurumsal vizyonunu butlnlestiren, kapsayici ve ileriye donuk bir donustm anlayisi cercevesinde sekillendirilmistir.
Bu yaklasim, sirketimizin kuresel surdurulebilirlik gundemindeki gelismeleri yakindan takip ettigini, bu gelismeleri ulusal mevzuat, i¢ politika ve is yapis bicimleriyle uyumlu
sekilde hayata gecirdigini ortaya koymaktadir. Bu rapor, CEK odagindaki yaklasimimizi, gelecek vizyonumuzu ve yonetim modelimizi ortaya koymaktadir. Bu rapora ek
olarak, cesitlilik, esitlik ve kapsayicilik performansimizi ise her yil yayimladigimiz surdurulebilirlik raporlarimiz araciligiyla seffaf bicimde kamuoyuna sunuyoruz. Bu kapsamda
takip ettigimiz performans gostergelerimize Surdurulebilirlik Raporlarimizdan erisim saglayabilirsiniz.

Cesitlilik, esitlik ve kapsayicilik, TEMSA i¢in yalnizca bir hedef alani degil, ayni zamanda rekabetciligi ve kurumsal dayaniklihgr guclendiren stratejik bir
unsur olarak ele alinmaktadir. Bu dogrultuda, kapsayici insan kaynaklari uygulamalarini gelistirmek, calisan deneyimini surekli iyilestirmek ve psikolojik
guvenligi merkeze alan dengeli bir calisma ortami yaratmak amaciyla politika, sire¢ ve uygulamalarimizi sistematik bicimde yeniliyor ve gu¢lendiriyoruz.
Yerel dUzenlemeler, uluslararasi standartlar ve sektorin degisen beklentileriyle uyum icinde ilerleyen bu yaklasim, TEMSA'nin kapsayicilik odagini
surdurulebilirlik stratejisinin temel sGtunlarindan biri haline getirdigini ve karar alma sureclerini bu dogrultuda sekillendirdigini gostermektedir.

Raporumuzda benimsedigimiz cerceve, ulusal ve uluslararasi standartlara uyum saglama taahhiidimuize dayaniyor. insan haklar, etik is ilkeleri ve
kapsayici yonetisim yaklasimina baglihgimiz; UN Global Compact imzaciligi ile Gstlendigimiz sorumluluklarla, ulusal mevzuata uyumumuzla ve Birlesmis
Milletler Kadinin Guclenmesi Prensipleri (UN WEPs) gibi uluslararasi kilavuzlari takip eden yapimizla destekleniyor. Ayrica, Dinya Ekonomik
Forumu'nun (WEF) Kuresel Cinsiyet Ucurumu Raporu’nda yer alan gostergeler, cinsiyet esitligi performansimizi kuresel dlcekle karsilastirmamiza ve
calismalarimizi uluslararasi beklentiler dogrultusunda sekillendirmemize imkan sagliyor.

Onumuizdeki yillarda yetkinlik beklentilerinin, beceri setlerinin, sektér dinamiklerinin ve calisan deneyimine yonelik gereksinimlerin hizla evrilecegini
ongdruyoruz. Bu nedenle kapsayicilik odagimizi, gelecegin is gucunu sekillendiren egilimleri dikkate alarak stratejik bir perspektifle kurguluyoruz.
Calisma ortamimizda kapsayici uygulamalarin guclenmesi, yeteneklerin gelisimini desteklemek, potansiyeli ortaya cikarmak ve guclu bir insan kaynagi
modeli olusturmak acisindan kritik bir rol oynuyor. Calisan geri bildirimleri, yonetici degerlendirmeleri ve kurum icinde yuruttigumuz uygulamalardan
elde ettigimiz deneyimler, bu alandaki yaklasimimizi sirekli gelistirmenin temelini olusturuyor. ilerleyen dénemlerde de bu yaklasimi sistematik bir
sekilde surdUrmeyi, kapsayici kUlturumuzUu gelistiren, calisan deneyimini zenginlestiren ve TEMSA'nin gelecege hazir is gucunu destekleyen adimlari
kararhlikla hayata gecirmeyi hedefliyoruz.
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Kapsayici Gelecege Liderlik

Sevgili Calisma Arkadaslarim, Dederli Is Ortaklarimiz ve Paydaslarimiz,

Mobilite sektorunun koklu bir donisimden gectigi bu donemde, teknolojiyle insanin bulustugu noktada yeni bir gelecegi hep
birlikte sekillendiriyoruz. Otonom teknolojilerin yayginlastigi, yapay zekanin Uretim sUreclerini yeniden tanimladigi, alternatif
yakit ve elektrikli aracglara yonelik donisimun ivme kazandigi bir ekosistemde; teknolojik yatirimlarin ve insani merkeze alan bir
kUltlrun gelecegin asil belirleyicisi olduguna inaniyoruz.

Otomotiv sektorinde uretimin yapisi, calisan rollerinin kapsami ve liderlik anlayisi her gecen yil yeniden sekilleniyor. Bu
degisim c¢aginda, yenilik¢i yaklasim, disiplinler arasi calisma kulturu ve calisanlarin goruslerini guvenle ortaya koyabildigi bir
ortam, sektorun geleceginde dnemli rol oynuyor. Sektérimuzun hizla degisen yapisi, geleneksel is modellerinin artik tek
basina yeterli olmadigini gosteriyor. Yenilikciligi tesvik eden, farkli disiplinlerin birlikte Uretebildigi ve herkesin katkisinin deger
yarattigi bir calisma ortami, TEMSA'nin donustm yolculugunun temel unsurlarindan biri.

Bugun TEMSA'da farkli yetkinlik ve deneyimlere sahip calisma arkadaslarimizin bir araya geldigi bu cesitlilik, karar alma
sureclerimize derinlik katiyor, is sonuclarimiza guc veriyor ve musterilerimize sundugumuz ¢cozumlerin kalitesini yukseltiyor.

Kapsayicli bir kaltirun yerlesmesinde liderlerimizin rolUnu stratejik bir unsur olarak gortyoruz. TEMSA'da liderlik yaklasimi, is -
hedeflerine odaklanmanin otesinde; cesitliligi tesvik eden, esitligi gozeten ve herkesin kendini glivende hissedebildigi bir

calisma ortamini sekillendirmek anlamina geliyor. Liderlerimiz bu dogrultuda duzenli gelisim programlariyla yetkinliklerini ERHAN OZEL
guclendirirken, kapsayici davranislarin is kalturimuzde kalici hale gelmesine dogrudan katki sagliyorlar. TEMSA Insan Kaynaklari,

Surdurudlebilirlik ve Bilgi Teknolojileri

TEMSA olarak, kapsayicilik odakli yaklasimimizin bugun geldigi noktayi ve gelecekte izleyecegimiz yonu bu rapor araciligiyla Genel Mudur Yardimcisi

paydaslarimiza aktarmaktan memnuniyet duyuyoruz. TEMSA Cesitilikve
Kapsayicilik Liderl
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Elektrikli araclar, surdurulebilir tedarik zincirleri ve yeni nesil mobilite ¢ozumleri gibi kritik alanlara yatinm yaparken, farkl bakis
acilarina sahip ekiplerin yarattigi sinerjinin rekabet avantajimizi giiclendirdigine inaniyoruz. insani odaga alan bu yaklasim hem
sirketimizin yenilik¢i kapasitesini artiriyor hem de calisanlarimizin potansiyellerini ortaya koyabilecekleri bir alan sunuyor.

TEMSA'nin kaltard, her calisanin sesinin duyuldugu, yeteneklerin adil ve seffaf bir sekilde degerlendirildigi, herkesin gelisimine
yatirm yapilan bir calisma ortamini hedefler. Bu anlayis; otomotiv sektorinde o&zellikle teknik alanlarda kadin temsilinin
guclenmesine, genc yeteneklerin cesaretle fikirlerini paylasmasina ve tium calisma arkadaslarimizin kendi gelisim yolculuklarini
guvenle surdurebilmelerine olanak saglyor.

Bizler, gelecekte fark yaratacak sirketlerin teknolojiyi insanla bulusturabilen sirketler oldugunu biliyoruz ve TEMSA'nin bu yolda
guclu bir kararhlikla ilerlemesini saglayan temel unsurun ¢esitlilik ve kapsayicilik oldugunu géruyoruz.

Bugune kadar atilan tim adimlari ve bundan sonraki donemde daha da guclendirmeyi hedefledigimiz kapsayici kultar vizyonumuzu
sizlerle paylasmaktan blUyuk memnuniyet duyuyorum. Cesitlilik, esitlik ve kapsayicilik konusunda atilacak daha ¢ok adim oldugunun
farkindayiz; ancak bu yolda hep birlikte, kararlilikla ilerliyoruz. Her calisanin kendini degerli hissettigi, katkisinin karsilik buldugu ve
potansiyelinin gorunur kilindigr bir kurum kultarinu buylutmeye devam edecegiz. Otomotivin yeni doneminde TEMSA'nin oncu
rolUnu surdurmesini saglayacak olan da tam olarak bu yaklasim olacaktir.

Bu yolculuk insanla basliyor. TEMSA'da birlikte Uretiyor, birlikte gelisiyor ve birlikte ilerliyoruz. Kapsayici yaklasimimizi gug¢lendiren
tum calisma arkadaslarima ve deger zincirimizin parcasi olan tum paydaslarimiza ictenlikle tesekkur ederim.

Saygilarimla,
Erhan Ozel
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Kapsayici Gelecege Liderlik

Degerli Paydaslarimiz,

Dunya hizla yeniden sekillenirken, gelisen teknoloji is guctUnun sinirlarini genisletiyor; iklim krizi, kiresel hareketlilik ve degisen
demografik yapilar ise kurumlarin sorumluluk alanlarini yeniden tanimliyor. Boylesi bir donisim ortaminda ilerlemenin yolu,
insani merkeze alan bir ¢calisma kulturl olusturmaktan geciyor. Calisanlarimizin kdkenleri, yasam deneyimleri ve farkh bakis
acilanyla ortaya cikan cesitlilik, yenilik uretme kapasitemizi artiriyor ve sorunlara yaklasim bicimimizi daha etkili hale getiriyor.
Kuresel olcekte son yillarda yasanan gelismeler, bizim icin cesitlilik, esitlik ve kapsayicihgin artik is dUnyasinin gelecegini
belirleyen temel kavramlar arasinda yer aldigini gosteriyor. Farkhliklari barindiran ekiplerin daha hizli 6grendigi, daha yaratici
¢ozumler Urettigi ve kriz donemlerinde daha dayanikli kaldigi bircok gallg.mayla1 kanitlandi. Yonetim anlayislarinin, yatinm
strategjilerinin ve organizasyon modellerinin cesitlilikle guclendirilmesi, calisanlara guvenli bir alan sunmakla birlikte, ayni
zamanda kurumlarin uzun vadeli deger yaratma potansiyelini de yUkseltiyor.

TEMSA, bu kiresel dénisimin tam merkezinde yer alan bir yolculugu kararlilikla sirdiriyor. insan odakli blyime
modelimizde her calisanin sesinin duyulabildigi, hikayesinin kiymet gordugu ve potansiyelinin gercek anlamda deger yarattig
bir kUltur insa etmeye odaklaniyoruz. TEMSA ekosistemi, kapsayicilik anlayisinin sundugu genis perspektiften besleniyor.

TEMSA'da teknik alanlarda ve karar mekanizmalarinda temsil cesitliligini glclendirmek, farkli calisma modellerini desteklemek
ve erisilebilir uygulamalari yayginlastirmak kdultarel vizyonumuzun onemli bir parcasidir. Bu yaklasim dogrultusunda
gelistirdigimiz “Otomotivin Guc¢li Kadinlan” programi, kadinlarin sektordeki varliginin glclenmesine katki saglarken, ayni
zamanda otomotiv ekosisteminin daha kapsayici, yenilik¢i ve yetenek cesitliligini destekleyen bir yapiya donusmesine katki
sunmayl amaclamaktadir. Bu ¢ercevede, kadinlarin yonetim kurulundan Ust yonetime, teknik rollerden STEM alanlarina kadar
farkli seviyelerdeki temsilinin artmasini stratejik bir sorumluluk olarak ele aliyoruz. Bu hedef, kadinlarin gu¢lenmesini; kuruma, TEMSA insan Kaynaklar Muduird
sektore ve topluma daha genis bir yetenek havuzu kazandirmayi ve kapsayici liderlik kulturGnu surdurulebilir hale getirmeyi

desteklemektedir.

ZEHRA UREL

'Hewlett, S. A, Marshall, M. & Sherbin, L. (2013). How Diversity Can Drive Innovation. / McKinsey & Company (2020). Diversity wins: How inclusion matters
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Calisanlarimizin kendilerini ait hissettiqi, fikirlerini 6zgUurce ifade edebildigi bir kultur, teknolojideki yenilikleri hizla benimsememizi
ve musterilerimize daha yuksek fayda sunmamizi mumkun kiliyor. Bu kultarl olusturabilmek icin ¢iktigimiz TEMSA'da kulturel
donlsum yolculugumuzda psikolojik guvenlik kulturind benimsiyor, cevik donusim yaklasimimizla insanlarin fikirlerini 6zgurce
ifade edebildigi, 6grenmenin hizla paylasildigi ve her calisanin kendini strecin gercek bir parcasi olarak gordligu bir calisma
ortami olusturuyoruz.

TEMSA'da kariyer yollari herkes icin seffaf, firsatlar ise herkes icin esittir. ise alimdan terfiye kadar her siirecte tek kriterimiz
yetkinliktir. Karar mekanizmalarimizi her gecen giin daha objektif kilmak icin TEMSA blinyesinde bilin¢siz onyargi ve
toplumsal cinsiyet esitligi egitimleri vermeye devam ediyoruz. i§ ilanlarimizin, herkes i¢in erisilebilir ve kapsayici olmasi igin
ilanlarda ayrimciliga yol acabilecek ifadelere ve kriterlere yer vermemeyi 6nemsiyoruz.

Kaltarel dontsum yolculugumuzun dnemli adimlarindan biri olan Kariyerde Engelleri Kaldirdik projemiz, engelli bireylerin egitim,
Is ve sosyal yasamda karsilastiklar engellerin gorunur hale getirilmesi ve bu alanlarda daha kapsayici uygulamalarin gelistirilmesi
yonundeki kararliligimizi yansitmaktadir. Proje surecinde paydaslarimizla yuruttugumuz is birlikleri sayesinde erisilebilirlik
konusundaki farkindaligimizi derinlestirdik ve bu bakis acisini kurum ici sureclerimize daha sistematik bir sekilde entegre ettik. Bu
degerli yolculuk boyunca katki sunan tim paydaslarimiza icten tesekkur eder, kapsayicilik yaklasimimizin hem kurum icinde hem
de temas ettigimiz topluluklarda daha fazla benimsenmesi icin calismalarimizi sGrdUrecegimizi vurgulamak isteriz.

Tum operasyonlarimizda siddet, ayrimcilik ve tacize karsi sifir tolerans ilkesini kararlilikla uyguluyor; esit ise esit licret
prensibini kurum kultiiriimiiziin ayrilmaz bir parcasi olarak surdiirliyoruz. Tum calisanlarimizin glivenli, adil ve destekleyici
bir ortamda var olabilmesi, kapsayici is yapis bicimimizin temelini olusturuyor.

Bugune kadar cesitlilik, esitlik ve kapsayicilik odaginda gerceklestirdigimiz calismalarin bir yansimasi olarak bu strateji belgesini
paylasmaktan gurur duyuyoruz. Is yerlerinin toplumlarin dénisimuinde kritik bir rol Gstlendigine inaniyoruz. TEMSA’da firsatlarin
esitlendigi, guven duygusunun guclendigi ve herkesin yetkinliginin gorunur kilindigr bir calisma ortami olusturarak hem
sektorUmuzde hem de toplumda ilham veren bir degisimin parcasi olmayi hedefliyoruz.

Saygilarimla,
Zehra Urel
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Bolum 1

Vizyon ve Yonetisim




TEMSA'nin Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik Yolculugu

Kilometre Taslari

TEMSA'da cesitlilik, esitlik ve kapsayicilik yaklasimimiz cercevesinde, yillar icinde 6grenerek ve buUyUyerek ilerledik. Asagidaki zaman cizelgesi TEMSA'nin kapsayicilik vizyonunun nasil adim adim hayata
gecirildigini gostermeyi amachyor. TEMSA'nin Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik yolculugu on yili asan istikrarl bir gelisim sUrecini yansitmaktadir. Stureg, 2014’te engelli istihdamina odaklanan ilk adimlarla
baslayarak zaman icinde kadinin gug¢lenmesi, insan haklari, etik yonetisim ve kapsayici liderligi iceren bUutuncul bir yapiya dontsmustur. Otomotivin GUlclu Kadinlari ve Kariyerde Engelleri Kaldirdik gibi
projelerin yarattigi etki, uluslararasi oduller ve Ust yonetimde kadin liderliginin guc¢lenmesiyle somutlasmistir. SGrdurulebilirlik Komitesi, UN Global Compact imzaciligi ve kiresel programlarla desteklenen bu
yaklasim, kapsayicihgin TEMSA'nin stratejisinin ayrilmaz bir parcasi olarak ele alindigini gostermektedir.

o

2828

R—"

* <

2014

-Engelli bireylerin is hayatina adil

katihmini  desteklemek ve bu
konuda  toplumsal  farkindalik
yaratmak  amaciyla Kariyerde
Engelleri Kaldirdik (KAEK)

projesinin ve bu proje kapsaminda
yillik olarak duzenlenen Kariyerde
Engelleri  Kaldirdik  Farkindalik
GUndnun ve Kapsayicilik
Sohbetlerinin hayata gecirilmesi.
-TEMSA Hayal Ortaklari
Derneginin kurulmasi.

2021

-TEMSA Surdurdlebilirlik Komitesi'nin
kurulmasi ve sosyal surdurulebilirlik
kapsaminda  cesitlilik,  esitlik  ve
kapsayicilik konularinin  stratejik bir
odak olarak gundeme alinmasi.

-ilk  Surdurulebilirlik
yayinlanmasi

Raporu’nun

-TEMSA’nin geng yeteneklerin
gelisimini desteklemek ve bdlgesel
kalkinmaya katki sunmak amaciyla
Cukurova Universitesi ile yUrattiga is
birliklerine yonelik SROI analizinin
tamamlanmasi. (Yapilan hesaplama her
1TL'lik yatinmin 14,18 TL'lik sosyal deger
yarattigini gostermistir.)
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2022

-Evrensel insan haklar, calisma
standartlari, c¢evre koruma ve
yolsuzlukla mucadele ilkelerine olan

baghhgini kuresel duzeyde
pekistirmek amaciyla  Birlesmis
Milletler Kiaresel llkeler
Sozlesmesi'ne (UN Global

Compact) imza atilmasi.

-Dongusel ekonominin ve sanatin
donusturicu etkisinden
yararlanarak bilim ve teknolojiye
erisimde firsat esitligini destekleyen
TEMSA Art projesinin  hayata
gecirilmesi.

2023

-Kadinlarin otomotiv sektdrinde aktif rol almalarini ve
ekonomik olarak guclenmelerini hedefleyen Otomotivin
Guclu Kadinlari projesinin baslatiimasi.

-TEMSA insan Kaynaklari Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik
Politikasinin kurumsal cerceveye kazandirilmasi.

-Deprem sonrasi bdlgedeki c¢ocuklarin psikososyal iyilik
halini desteklemek amaciyla Oyungezer Otobus projesinin
gerceklestiriimesi.

-Hatay Kulucka Merkezinin kurulmasi.

-TEMSA bunyesinde c¢esitlilik, esitlik ve kapsayicilik
egitimleri verilmeye baslanmasi.

-Surdurulebilir Tedarikgi Gelistirme Programi IMPACT
(Initiative for a Meaningful Partnership Achieving Carbon
Targets) projesinin baslamasi. Tedarik zincirinde insan
haklar, cocuk haklari ve zorla calistirmanin dnlenmesi gibi
kritik konularin  tedarik¢ci degerlendirme sureclerine
sistematik olarak entegre edilmesi.

-UNGC Firsat Esitligi ve Cesitlilik Calistayi'na katihm
saglanmasi.

2024

-Egitimde firsat esitligini
projesinin hayata gecirilmesi.

destekleyen C4Edu

-Cesitlilik, esitlik ve kapsayicilik  stratejisini
derinlestirmek ve somut aksiyon planlari
olusturmak amaciyla CEK Odakh Degisim Teorisi
Calistayi’'nin dizenlenmesi.

-insan  haklari  odakli  kurumsal yaklasimini
guclendirmek ve uluslararasi standartlara uyum
saglamak amaciyla UNGC Business and Human
Rights Accelerator Programina katilim saglanmasi.

-CEO gorevine gelen yeni liderimiz ile birlikte Ust
yonetim  seviyesinde kadin  temsiliyetimizin
guclenmesi, sektorumuzde bir ilke imza atilmasi ve
bu guclu degisimin, cesitlilik, esitlik ve kapsayicilik
yaklasimimizi ileriye tasimasi.



Temel Kavramlarve Kurumsal Cerceve

Temel Kavramlar ve Tanimlari

Cesitlilik

Cesitlilik, en genis anlamiyla, insan deneyiminin farkliigini ifade eder. Bu kavram, irk, etnik kdken, cinsiyet ve yas gibi
gorunur demografik 6zelliklerin 6tesine gecer. Ayni zamanda engellilik, nérogegitﬁlik, cinsel yonelim, sosyoekonomik
durum, din veya inang, milliyet gibi boyutlar da kapsayan butlnsel bir perspektifi temsil eder. Farkli bakis acilarinin, bilgi
birikimlerinin ve deneyimlerin bir araya geldigi bir is gucu, farkl pazar dinamiklerini ve musteri segmentlerinin 6zgun
ihtiyaclarini derinlemesine anlama kapasitesini artirir, daha yaratici problem ¢cézme yetenekleri gelistirir ve sirketin
yenilik¢i Urdn ve hizmetler sunma potansiyelini dogrudan besler.

Esitlik

Esitlik ilkesi, tum calisanlara basanli olmalariicin ihtiya¢c duyduklarn kaynaklara, firsatlara ve destege adil bir sekilde erisim
saglama taahhldudur. Bu noktada, esitlik ve hakkaniyet kavramlari arasindaki temel farki anlamak kritik oneme sahiptir.
Esitlik (equality) herkese ayni kaynaklari sunmayi ifade ederken, hakkaniyet (equity) her bireyin baslangi¢c noktasindaki
farkhliklari ve 6zgUln ihtiyaclarini géz dninde bulundurarak onlara basanli olmalari icin gereken destegi saglamayi
hedefler. Esitlik kavramini somut olarak hayata gecirirken toplumsal gui¢ dengesizliklerini disinmek ve alinan kararlarda,
yapilan islerde bu dengesizliklere gére sirecleri yeniden tasarlamak énemlidir. Ornegin is ilanlarinda tarihsel olarak
erkek agirhkh bir calisma yapisi bulunan roller icin (Uretim bandi, satis, lojistik vb.) uzun yillar deneyim sart
koydugumuzda aday havuzu otomatik olarak erkeklerle sinirli kalmaktadir. Boylece ilan, farkinda olmadan sektorel
gecmisteki cinsiyet temelli dengesizligi yeniden uretmis olur. Bu kapsamda deneyimin kritik oldugu rollerde kadin
istihdaminin gucglenmesi icin programlar ve surecler tasarliyor, belirli rollerde deneyimin gerekliligini strekli gozden
geciriyoruz. TEMSA'da gu¢ dengesizliklerinden olusan bu donguyu kirmanin énemli olduguna inaniyor ve sektor olarak
bu dénilisimde uzun bir yolumuz oldugunu biliyoruz. ise alim stireclerimizde kullanilan kriterlerin kadinlar veya firsatlara
erisimi sinirli farkli gruplar icin basvuru yapmayi zorlastirip zorlastirmadigini dikkatle degerlendiriyor, ilanlarimizi firsat
esitligini engelleyebilecek cinsiyetci ifadelerden ve yapisal bariyerlerden arindirmak icin surekli iyilestirme yapiyoruz.
Amacimiz, esitsizligin kaynagini olusturan yapisal engelleri tespit ederek bu engelleri ortadan kaldirmak ve herkes icin
adil bir erisim alani yaratmak. Mentorluk ve egitim programlarimizin yani sira Otomotivin Guclu Kadinlari gibi projelerle
bu dontsume onculik etme misyonumuzu kararlilikla sGrduridyoruz.

Kapsayicilik ve Aidiyet

Kapsayicilik, her bir bireyin kendini degerli, saygi
duyulan, desteklenen ve isin ayrilmaz bir parcasi
olarak hissettigi bir calisma ortami yaratmayi ifade
eder. Kapsayiciligin nihai hedefi ise glven ve aidiyet
duygularini olusturmaktir. TEMSA'da oncelikli
amacimiz, calisanlarin kendilerini goralmus,
desteklenmis ve ait hissetmeleri, ise keyifle geldikleri
ve yaptiklariisin anlamini net bir sekilde
deneyimledikleri bir calisma kultarG olusturmaktir.

Psikolojik Gilivenlik

Kapsayiciligin ve dolayisiyla CEK ilkelerinin tamaminin
hayata gecebilmesiicin en temel kosul psikolojik
guvenliktir. Psikolojik guvenligin oldugu bir calisma
ortaminda, calisanlar kendilerini 6zgUrce ifade
edebilir, soru sormaktan, geri bildirim vermekten ve
hata yaparak ogrenmekten cekinmez. Psikolojik
guvenligin olmadigi bir ortamda, farkli ve gesitli sesler
tehlikeli bir sessizlige burltnur. Bu durum, potansiyel
risklerin ve hatalarin zamaninda fark edilememesine
sebep olarak dnlenebilir basarisizliklardan ortaya c¢ikan
buUyuk kurumsal krizlere zemin hazirlar.

2Norogesitlilik, beyin isleyisi ve davranissal 6zelliklerindeki farkliliklari dodal ve dederli kabul eden, beynin isleyisi icin tek ve dogru bir yol olmadigini aktaran bir yaklagimdir. Bu tanimlari ku//anarak, raporun geri kalaninda ka,osayICI//g/

surekli bir yolculuk olarak ele aliyoruz.
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Kurumsal Yaklagsimlarda Cesitlilik, Esitlik, Kapsayicilik ve Psikolojik Glivenligin Onemi

Kurumsal dinyada donusimun yonunu bugun buyuk olclde cesitlilik, esitlik, kapsayicilik ve psikolojik guvenlik belirliyor. Bir kurumun bu
alanlarda ortaya koydugu yaklasim, degerleriyle birlikte nasil liderlik ettigini, isini hangi ilkelerle yurtGttigunu ve toplumda nasil bir rol
ustlendigini de net bir sekilde yansitiyor. CEK uygulamalari; sirketlerin etik pusulasini, insan haklari odagini ve uzun vadeli kurumsal vizyonunu
gorunur kilan en guclu gostergeler arasinda yer aliyor. GUncel analizler, finansal performansin yaninda artik kurum kultdrdntn ve sosyal
vaatlerin de sirketlerin basarisinda kritik bir belirleyici oldugunu ortaya koyuyor. Bu nedenle CEK, ekonomik bUyumeyi, inovasyon kapasitesini
ve kurumsal dayanikliligi artiran stratejik bir etki alani olarak dne cikiyor.

Kapsayicli bir kultar, kurum icindeki potansiyeli serbest birakan en gucllu unsur. Aidiyetin hissedildigi, farkliliklarin deger gordugu ve her bireyin
s6z hakkina sahip oldugu bir calisma ortami, fikirlerin daha cesur ifade edilmesini; karar alma suUreclerinin daha cesitli perspektiflerle
zenginlesmesini saglar. Bu noktada liderligin rolU belirleyicidir. GunUmuz liderlerinden beklenen, insanlara glven veren, ekiplerin birlikte
ogrenebilecegi ve ortak aklin harekete gecebilecegi ortamlar yaratmalaridir. Kapsayici liderlik, kurumlarin strdurulebilirlik hedefleriyle
dogrudan bag kurmasini kolaylastirir; iyi niyetin gunluk pratiklere donusmesini saglar. Boylece kapsayicilik, kurumsal hiz, glven ve donusum
yaratan bir rekabet avantaji haline gelir.

s dinyasinda  artan
seffaflik beklentisi, hesap
verebilirlik talebi ve empati
ihtiyaci, CEK’in  neden
temel bir gundem
oldugunu acikca ortaya
koyuyor. Veriye dayal
uygulamalar, olculebilir
ilerleme alanlari ve
katkilarin gorunur kilindigi
bir kultar; kurumlara hem
guven sermayesi
kazandirir hem de uzun
vadeli basar icin saglam
bir altyapi olusturur.

Teknolojiyi yakindan takip eden ve sektorlnde yenilik¢ci adimlar atan bir kurum olarak, TEMSA'nin
inovasyon gucunun temelinde farkli bakis acilarinin bir araya gelebildigi calisma ortami yer aliyor. Gercek
inovasyon, ancak insanlarin kendilerini 6zgurce ifade edebildigi, fikirlerini glvenle paylasabildigi ve yeni
dusunceler Uretmeye cesaretlendigi ortamlarda ortaya cikar. Psikolojik guvenlik, bu surecin olmazsa
olmazidir. Bu glven ortami; calisanlarin mevcut durumu sorgulamasini, risk almaktan ¢ekinmemesini ve
ileriye donlk ¢ozumler sunmasini tesvik eder. Bu yaklasim, TEMSA'nin degisen pazar kosullarina uyum
saglama hizini artirirken, ortaya daha yenilik¢i Urunler, daha cevik is surecleri ve daha etkili musteri
¢ozumleri cikmasint muamkuan kiliyor.

Bu stratejik faydalarin gercek anlamda hayata gecebilmesi ise CEK ilkelerinin soyut politikalarda
kalmamasi, kurumun degerleriyle butunlesmesi ve organizasyonun DNA'sina islemesiyle mumkundur.
TEMSA olarak tim calismalarimizi bu anlayisla sirduriyor; kaltarimuazd, is yapis bicimlerimizi ve birlikte
calismma modellerimizi bu perspektifle sekillendiriyoruz.
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TEMSA Kurumsal Degerleri

Proje ve ekip toplantilarinda, bazi ¢calisanlarin fark ettikleri riskleri, iyilestirme alanlarini veya alternatif gorUtslerini dile getirmekte tereddut edebildikleri durumlar gdzlemlenebilir. Bu
tlr oruntualer, yanls anlasiima, yetersiz gorinme veya ekip dinamiklerini olumsuz etkileme kaygisi gibi faktorlerden kaynaklanabilir.

Bu icsel degerlendirmeler, calisanin potansiyel katkisini sinirlayabilir ve karar alma sureclerinde farkl bakis acilarini goriunmez hale getirebilir. Psikolojik guvenligin tam
olarak yerlesmedigi ortamlarda sik karsilasilan bu durumlar, yenilik¢i dlsuncelerin ifade edilmesini, hatalarin erken tespit edilmesini ve dégrenme kultirinun
guclenmesini zorlastirabilir.

Bu nedenle kurumsal degerler; acik iletisimi, karsilikli guveni ve cesitliligin tium yonleriyle deger gordugu bir kurumsal ortami destekleyen temel yapi taslardir.
Degerler, surdurulebilir basariy mumkun kilan katilimci, kapsayici ve seffaf bir calisma kaltaranan sarekliligini saglar.

/ \ Psikolojik guvenlik ¢calisanlarin iyi hissetmesine katki sunan bir unsurdur ve ayni zamanda

' ¢ kil kritik bi ¢ k gidir. Boyle bi :
TEMSATIN kurumsal degerleri ile CEK is basarisini dogrudan etkileyen kritik bir deger yaratma kaynagidir. Boyle bir ortam

ilkelerini  bulusturan en gucld bag,

psikolojik guvenliktir. Amy C. Hatalarin hizlica gorunur olmasini saglayarak erken aksiyon
Edmondson’in “The Fearless almayi mumkun kilar,

Organization” adli eserinde tanimladigi

bu kavram, insanlarin kendileri olabildigi, e Ekipler arasiiletisimi ve is birligini glclendirir,

fikirlerini rahatca ifade edebildigi ve hata
yapmanin égrenmenin dogal bir parcasi
olarak géruldugu bir iklimi ifade eder.

Inovasyonun ortaya cikmasi icin gerekli fikir
cesitliligini destekler.

Psikolojik guvenlik, calisanlarin utang
duyma, dislanma veya cezalandiriima
korkusu yasamadan soru sorabilmelerini,
endiselerini dile getirebilmelerini ve
fikirlerini  6zglrce  paylasabilmelerini

Bu nedenle psikolojik guvenlik, TEMSA'nin kurumsal degerlerini guc¢lt bir CEK
kUltdrlyle bulusturan ortak zemin niteligindedir.

Calisanlarin birbirinden destek alabilmesini saglamak, kisilerin tam potansiyellerini
ortaya cikarabildigi calisma ortami sunmak, inisiyatif almanin gtvenli oldugunu kurum
ici davranislar ve etki odakli ¢calismalarla hissettirmek gibi ilkeler ve gunluk pratikler
\ / arasinda kopru kurarak kurum kulturint daha guclu ve sarduarulebilir kilar.

mumkun kilar.
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TEMSA Kurumsal Degerleri
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GOZUM ODAKLILIK: .
KAPSAYICILIKYOLUYLA GELEN iNOVASYON

Ongorilti cézimler ve inovasyon, en iyi
sekilde farkli bakis acilarini bir araya getiren
cesitli ekipler tarafindan gelistirilir.  Farkl
dusunce, bilgi ve deneyimlere sahip olmak
ekiplerde ve organizasyonlarda hem sorunlari
daha iyi ¢ozmenin hem de yenilikci fikirler
gelistirmenin  temelini  olusturur.  Farkl
gecmislere ve deneyimlere sahip bireyler, bir
soruna cok daha genis bir perspektiften
bakarak ongorulemeyen c¢cdzUmler Uretebilir.
Ancak bu cesitlilik, sayginin farkli fikirlere
zemin hazirladigr ve seffafigin en aykin
dusuncelerin de korkusuzca dile getirilmesini
sagladigi bir psikolojik guvenlik iklimi olmadan
yenilige donlsemez.

TEMSA'nin gercek anlamda c¢ozum odakli
degeri ile sekillenen c¢evik Kkualtardg, ayni
zamanda calisanlarin hatalar bildirmekten
cekinmedigi psikolojik olarak guvenli bir ortam
yaratmaktadir.

~

TEMSA Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik Raporu

SEFFAFLIK:
GUVEN VE ACIK DIYALOGUN TEMELI

TEMSA'da bilgiyi dogru kisilerle, dogru anda
bulusturmayi degerli buluruz. Sureclerde
yasanan degisiklikleri ilgili herkesle acik ve
zamaninda paylasir, gelisimi mumkun kilan
yapicl geri bildirimin kultdrimuzun ayrilmaz
bir parcasi olduguna inaniriz.

Seffaflik, psikolojik  guvenligin  6zudur.
Calisanlarin sessiz kalmasinin en yaygin iki
nedeni olumsuz olarak gorulme, etiketlenme
korkusu ve is iligkilerine zarar verme
korkusudur.

Seffaflik degeri, bu korku duvarlarini yikarak
guvene ve acik diyaloga dayali bir kultur insa
eder.

TEMSA'da bu deger, CEK ilkelerinin temel
taslari olan acik iletisim, hesap verebilirlik ve
guven ile dogrudan iliskilidir.

SAYGI:
HER KATKIYA ALAN ACMAK

Saygl, cesitlilik, esitlik ve kapsayicihgin temel
tasidir. Kurumsal kultdrimtzun merkezine,
bireye, birbirimize, dogaya ve gezegene
butincul bir yaklasimla saygr gostermeyi
yerlestiririz.

CEK baglaminda saygi, her bireyin farkliliklari
nedeniyle dislanmadigi ve benzersiz
yeteneklerine deger verildigi bir ortam
yaratmak anlamina gelir.

Sayginin yuksek oldugu ekiplerde bireyler,
ekibin Uyeleriyle calisirken, yeteneklerinin
deger gordugunu ve kullanildigini hisseder.

Bu, ayni zamanda, en zorlu geri bildirimlerin
bile yapici bir seffaflik ilkesiyle ve ortak bir
¢ozum odaklilik hedefiyle paylasilabilecegi bir
ortamin temelini atar.
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TUTKU VE SAHIPLENME:
KAPSAYICI BiR KULTURUN DOGAL SONUCU

TEMSA'da yaptigimiz her isi icten bir heyecanla
yurutmeyi, basariya giden yolu birlikte insa
etmeyi onemseriz. Ortaya koydugumuz caba
birbirimizi guclendirir, ulastigimiz her sonug,
hepimizin ortak gururu olur.

Bizim i¢cin bu deger, bir amactan c¢cok, ¢ézum
odaklihgin, seffafigin ve sayginin aktif olarak
yasatildigi bir kaltGrin dogal bir sonucudur.

Calisanlar kendilerini guvende, saygi duyulmus ve
seffaf bir ortamda hissettiklerinde, islerine karsi
dogal bir sahiplenme ve tutku gelistirirler.

Bu durum, dogrudan calisan baglihgi ile ilgilidir.
Insanlar, deger gordikleri bir ortamda islerini
daha fazla sahiplenir ve ortak basaridan gurur
duyarlar.

DEGERLERDEN EYLEME:
KAPSAYICI BIR GELECEK INSA ETMEK

TEMSA'nin dort temel degeri, birbirini besleyen ve surekli gelisimi destekleyen butuncul
bir yapidadir. Saygi ve seffaflik, psikolojik guvenligi insa eder. Bu guvenli ortam, ¢cézum
odaklilik icin gereken durust geri bildirim ve yenilikgi fikirleri muimkudn kilar. Bu sUreclerin
bir sonucu olarak ortaya ¢ikan basarilar ise calisanlarda tutku ve sahiplenme duygusunu
pekistirerek baghhgi artirir. Bu donglyu hayata gecirme surecinde liderlerin rolu kritiktir.
Katilimci bir calisma ortami yaratmak icin dnce insanlari sirece davet etmek gerekir, soru
sormayi, fikir almayi ve geri bildirimi dogal bir aliskanlk haline getiren ekipler daha hizli
ogrenir, daha gUlclu sonuclar Uretir. Belirsizligin ve zaman zaman yasanan basarisizliklarin
ogrenme dongusunun dogal bir parcasi oldugunu acikca cercevelemek, herkesin kendini
daha guvende hissetmesini saglar. Boyle bir kultirde 6grenme hizlanir, is birligi artar ve
ekipler cesaretle hareket eder.

Bu yaklasim, TEMSA'nin mevcut Esitlik, Cesitlilik ve Kapsayicilik Politikasi ile de tam
uyumludur. TEMSA'nin kurumsal degerleri ve CEK hedefleri tamamen butlnlesik bir
yapidir. Degerlerimiz, gercek anlamda cesitli, esitlik¢i ve kapsayici bir kultara ileriye
tasiyan ve bizi yolda tutan hatirlaticilardirr. TEMSA olarak, her calisanin kendini
goruldugunu, onemsendigini ve yaninda duruldugunu hissedebilecegi bir ortam
yaratmayl amacliyoruz. Bu ylUzden degerlerimizi gunluk isleyise yansitan bir kulturu
guclendirmekicin surekli calismaya devam ediyoruz.
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TEMSA'da Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik Yaklagimi

TEMSA insan Kaynaklari Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik Politikasi

TEMSA'da inovasyon gucumuzdu, farkhliklarla zenginlesen calisma kultirimUzden aliyoruz. Her bireyin kendine 6zgu bakis acisi, kulturel birikimi
ve deneyimi, is sUreclerimize deger katan, yenilikci bakis acimizi besleyen ve bizi daha ileri tasiyan en temel bilesenlerdir. TEMSA Esitlik, Cesitlilik
ve Kapsayicilik Politikasl, insani odagina alan bu stratejik yaklasimimizin somut bir ifadesidir.

Bu Politika, adil, esitlik¢i ve kapsayici bir is gucu yaratma taahhidlimuzU netlestirmektedir. Temel amacimiz, tim paydaslarimiz icin deger yaratan,
guvenli ve saygih bir calisma kulturu insa etmektir. Bu dogrultuda U¢ temel hedefimiz bulunmaktadir:

Daha Adil Bir Diuinya icin Katki: Calisanlarimiz basta olmak Uzere herkes icin adil ve esit calisma ortamlar sunarak, Birlesmis
e Milletler Surdirilebilir Kalkinma Amaclari'ndan 5 (Toplumsal Cinsiyet Esitligi), 8 (insana Yakisir Is ve Ekonomik Biiyiime) ve 10
(Esitsizliklerin Azaltilmasi) numarali hedeflere ulasilmasina aktif katki saglyoruz.

e Yaraticilik ve Siirdurulebilirlik: Farkli perspektifleri ve yetenekleri bir araya getirerek yaraticihigi gelistiriyor, sorunlari daha
etkin ¢ozuyor ve surdurulebilirlige somut katkilar sunuyoruz. Bu cesitlilik, yenilik¢i ¢cozumler GUretme kapasitemizi dogrudan
artirmaktadir.

e Yetenekleri Cekme ve Elde Tutma: Kapsayici ve adil biris ortami sunarak, farkli deneyimlere ve gecmislere sahip yetenekleri
sirketimize ¢ekiyor ve mevcut calisanlarimizin baghligini guc¢lendiriyoruz.

TEMSA, tUm calisanlarinin kendilerini degerli hissettigi, guvene dayali ve saygili bir calisma ortami sunmayi taahhut eder. Bu kapsamda dil, irk,
renk, cinsiyet, yas, etnik koken, engellilik hali, politik ve dini inanclar, cinsel yonelim gibi farkliliklar Gzerinden yapilan her tarlG ayrimciliga sifir
tolerans gosteriyoruz. Tum is streclerimizde bu ilkeyi tavizsiz bir sekilde uyguluyoruz.

Fiziksel, s6zIU veya sozsUz her turlU tacize karsi sifir tolerans ilkesini benimsiyoruz. Bu ilkenin ihlal edildigini dustnen veya tanik olan herkes,
durumu Sirket Etik Kurulu'na etik@temsa.com.tr adresi Uzerinden gizlilik esasiyla bildirebilir. Tacize maruz kalan kisinin, yasal haklarini
kullanmasinin 6nunde bir engel olmadigi da tarafimizca acikca belirtilir. Firsat esitligi ilkesini, ise alimdan terfiye, Ucretlendirmeden kariyer
gelisimine kadar tum insan kaynaklar sUreclerimizin merkezine yerlestiriyoruz. Bu yaklasim, bir adalet meselesi olmakla birlikte, ayni zamanda
rekabet avantaji elde etmekiicin tim yetenek havuzuna esit ve etkin bicimde erismeyi saglayan stratejik bir zorunluluktur.
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TEMSA Insan Kaynaklari Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik Politikast

i§e alim ilanlarimizda ayrimci ifadeler kullanmiyor, milakat siireclerinde adaylara medeni hal veya hamilelik planlari gibi isle ilgisi olmayan kisisel
sorular sormuyoruz. Aday havuzlarinin olusturulmasinda cinsiyet esitligini gozeterek nitelikli adaylara ulasiyoruz.

"Is'te Esitlik" yaklasimini benimseyerek, sanayi sektoériinde 6rnek bir kurum olma hedefiyle kadin istihdamini artirmak icin aktif olarak calisiyoruz. Cocukluk
ddéneminin gelecekteki mesleki yonelimleri sekillendirdiginin bilinciyle, CAEdu projesi kapsaminda atiklari STEM laboratuvarlarina donusturtyor; kdy okullarindaki
cocuklara bilim ve teknolojiye esit erisim saglarken, bu alanlarda calisan meslek gruplarinin cinsiyetten bagimsiz oldugunu aktarabilmeyi énemsiyoruz. TEMSA
blnyesinde STEM (Bilim, Teknoloji, MUhendislik, Matematik) ve gelir yaratan rollerdeki kadin ¢alisan varligini artirmak icin ise calismaya devam ediyoruz.

Calisanlarimizin refahini ve is-yasam dengesini destekleyen etki ve insan odakl uygulamalarn hayata geciriyoruz. Yasal duzenlemelerin Otesine gecerek
calisanlarimiza hayatlarinin nemli anlarinda destek oluyoruz. Ucretli dogum iznini +4 hafta, ticretli babalik veya ebeveynlik iznini ise en az 5 glin olarak uyguluyoruz.
Bu haklar, evlat edinen ebeveynler icin de ayni kosullarda gecerlidir. Ayrica, ¢alisanlarimiza ¢cocuklarinin okulunun ilk ve son gunu gibi 6zel anlarinda yanlarinda
olabilmelerii¢in izin imkani taniyoruz.

Farkli ihtiyaclara sahip yeteneklere firsat esitligi sunmak ve motivasyonu artirmak amaciyla calisanlarimiza Esnek Calisma ve Karma (Hibrit) Uzaktan Calisma
modelleri sunuyoruz. Cesitlilik, esitlik ve kapsayicilik yaklasimimizi sadece kendi kurumumuzla sinirli tutmuyor, tium deger zincirimize yaymayi hedefliyoruz.
Tedarikcilerimizi ve musterilerimizi bu Politikamiz hakkinda bilgilendiriyor, onlari da benzer stratejiler olusturmalar konusunda tesvik ediyoruz. Tedarik zincirimizde,
daha az temsil edilen bireyler tarafindan kurulan isletmelerle is birligi gelistirilmesi prensibini Snemsiyoruz.

Politikamiz, yasayan ve sUrekli gelisen bir belgedir. Uygulamalarimizin etkinligini saglamak ve seffafligi glivence altina almak i¢in asagidaki mekanizmalari kullaniyoruz:

Egitimler: ise yeni baslayanlar dahil olmak tzere tim calisanlarimiza istisnasiz olarak, oryantasyon sirecinde ve her yil diizenli olarak Toplumsal
Cinsiyet Esitligi ve Bilincsiz Onyargi egitimleri veriyoruz.

Raporlama: Cesitlilik, esitlik ve kapsayicilik alanindaki performans gostergelerimizi yillik olarak hesapliyor ve bu verileri Strdurulebilirlik Raporumuz
ile kurumsal web sitemiz gibi platformlarda kamuoyuna acik bir sekilde paylasiyoruz.

Geri Bildirim: Calisanlarimizin goruslerini almak ve iyilestirme alanlarini belirlemek amaciyla duzenli olarak ¢calisan baglligi ve memnuniyeti anketleri
gerceklestiriyoruz.

TEMSA Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik Raporu 1



CEKYoOnetisim Yapisi

TEMSA'nin Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik
yonetisimi, stratejik godzetim, operasyonel
liderlik ve calisan katilimini ayni ¢ati altinda bir
araya getiren cok katmanli biryapi olarak isler.

Bu yapinin en Uust seviyesinde Yonetim
Kurulumuz bulunmaktadir. Insan kaynaklari
ve sudrdurllebilirlik departmanlarimiz CEK
vizyonunun kurumsal stratejilere butunsel
sekilde yerlesmesini saglar. STEM ve Gelir
getirici rollerde kadin yonetici orani gibi sosyal
surdurulebilirlik kapsaminda CEK hedeflerinin
belirlenmesinden yillik performansin
izlenmesine c¢esitli  sorumluluk alanlarina
sahiptir. Elde edilen tum ilerleme duzenli
bicimde Yonetim ve YurUtme Kurulu'na
raporlanir ve boylece kurumsal hesap
verebilirlik en Ust dlzeyde guvence altina
alinir.

TEMSA Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik Raporu

Yonetisim modelinin  U¢clUncu katmani ise calisan
katihmidir., TEMSA'da kapsayiciigin  glglenmesi,
calisanlarin strece aktif katilim goéstermesiyle mumkun
olur. Bu nedenle Hayal Ortaklar programi araciligiyla
gonullilige dayali sosyal etki projeleri desteklenir, Etik
lhbar Hatti ile ayrimcilik ya da etik disi davranislar
konusunda guvenli, anonim ve erisilebilir bir bildirim
agl sunulur. Bu cok kanalli mekanizmalar sayesinde
CEK ilkeleri gunluk calisma pratiklerinin dogal bir
parcasi haline gelir ve kurum kulturdnun icine yerlesir.

CEK hedeflerinin hayata gecirilmesi, kurum icinde ortak bir sorumluluk anlayisini gerektirir. TEMSA'da liderler, kapsayici
liderlik davranislarini rol model olarak sergiler ve performans degerlendirmelerinde CEK gdstergelerine yer vererek
konunun stratejik Gnemini gucglendirir.

Departman ydneticileri, adil ve seffaf sureclerin olusturulmasindan ekiplerinde psikolojik gliven ortaminin kurulmasina,
gelisimi destekleyen liderlik uygulamalarina ve kapsayici olmayan davranislara hizli bicimde mudahale edilmesine kadar
uzanan bir sorumluluk alanina sahiptir. Tum calisanlar ise farkhliklara saygi gosteren, acik iletisimi onemseyen, CEK
egitimlerine katiim saglayan ve kapsayicilik ihlallerine tanik oldugunda uygun kanallarla harekete gecen bir calisma
anlayisinin tasiyicilandir.

Bu yonetisim yapisinin etkin isleyebilmesi, glclu bir izleme ve olcim sistemine dayanir. TEMSA, CEK performansini
veriye dayall bir yaklasimla takip eder. Kadin yonetici orani, STEM alanlarindaki kadin calisan orani, esit ise esit Ucret
analizleri, baglilik skorlari, egitim katilimlari ve etik bildirim verileri temel performans gdstergeleri arasinda yer alir. IK
analitikleriyle elde edilen demografik kirihmlar ve cesitli dis denetim platformlarinin degerlendirmeleri, surekli
lyilestirme dongusunu besleyen dnemli girdiler saglar.
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TEMSA'da Toplumsal Cinsiyet Esitligi (Esit ise Esit Ucret)

TEMSA'da Ucretlendirme sistemimiz, ¢alisanlarin ekonomik olarak surddrdlebilir bir yasam standardina erisimini destekleyen, seffaf ve veri temelli bir yapi
olarak isletilmektedir. Bu kapsamda, ILO'nun “Yasam Ucreti” tanimi, ulusal mevzuat, bdlgesel yasam maliyetleri, TUIK verileri, enflasyon projeksiyonlari ve
pozisyon bazli piyasa ucret karsilastirmalar birlikte degerlendirilerek Ucret bantlar olusturulmaktadir. Tum calisan gruplarimiz icin Ucret seviyeleri belirli
periyotlarla gozden geciriimekte; reel satin alma glcunun korunmasi amaciyla duzenlemeler yapilmaktadir.

Yasam (creti analizlerinde, calisanlarin temel ihtiyaclarini (barinma, beslenme,  Ucret esitsizligine karsi net durusumuzu Politikamiz ile glivence altina aliyoruz. Ise alim,
ulasim, saglk ve egitim) karsilayabilecek gelir dlzeyi dikkate alinmakta ve bu  atama ve terfi slreclerimizin her asamasinda firsat esitligini givence altina almak icin
seviyenin Uzerindeki ticret kapsami sistematik olarak lctilmektedir. Ucret farklarinin  titizlikle uyguladigimiz temel adimlar ise asagidaki gibidir:

tespiti, i¢ esitlik analizleri, pozisyon seviyesine gore Ucret dagilimi ve yillik raporlarla
izlenmektedir. Bu silreclerde veri tutarliigini saglamak icin K analiz sistemi
kullanilarak hesaplamalar standart metodoloji ile yuratulur. Elde edilen veriler, CEK
Raporu ve Surdurulebilirlik Raporlamasi'nda performans gdstergeleriyle birlikte e
kamuya aciklanmaktadir.

e s ilanlarinda belirli bir cinsiyeti cagristiran veya ayrimci ifadelerden kacinilmasi.

lse alim sireclerimizde adaylardan cinsiyet bilgisi talep etmiyoruz ancak miilakat
asamasina gelen adaylar arasinda belirgin bir kadin-erkek dengesizligi tespit
edilmesi durumunda, sureci denge saglanincaya kadar ilerletiyor ve pozisyonu
kapatmadan mulakatlara devam ediyoruz. Bu yaklasimimizla ise alim surecinde
firsat esitligini sagmayi hedefliyoruz.

TEMSA olarak CEK yaklasimimizda &nemli taahhUtlerimizden  biri, tum
calisanlarimiza esit firsatlar sunmak, her turl ayrimcihigin éntine gecmek ve tum
calisanlarimizin potansiyellerini tam anlamiyla ortaya koyabildikleri adil bir ¢calisma

ortami yaratmaktir. TEMSA'nin toplumsal cinsiyet esitligine olan baglihg), tim e
kurumsal sureclerimize rehberlik eden resmi Esitlik, Cesitlilik ve Kapsayicilik Politikasi

ile somut bir cerceveye oturtulmustur. Bu kapsamli Politikanin en temel
prensiplerinden biri olan adil Ucretlendirme, esitlik anlayisimizin merkezinde yer e
almaktadir.

Adaylara cinsiyet, medeni hal veya hamilelik gibi ise alim degerlendirmesini
etkilememesi gereken kisisel sorular sorulmamasi.

Gelisim programlari icin katilimci onerilerinin, kadin ve erkekleri esit temsil edecek
sekilde olusturulmasi.

Ucret verilerimiz dogrultusunda yapilan analiz, kadin ve erkek calisanlar arasinda
TEMSA'nin adalet ve esitlik anlayisinin merkezinde, esit ise esit Ucret diizenlenmemis ortalama Ucret farkinin %0 oldugunu gdstermektedir. Bu sonug, esit ise

ilkesi yer almaktadir. Calisanlarimizin katkilarini cinsiyetten bagimsiz esit Ucret prensibinin kurum genelinde etkin sekilde uygulandiginin  nemli bir
gostergesidir.

olarak, yalnizca liyakat ve performans temelinde degerlendirmenin,
adil bir calisma ortaminin 6n kosulu olduguna inaniyoruz. Erkek calisanlarin geleneksel bir yaklasimla codunlukta oldudu bir sektdrde faaliyet
gosterdigimizi biliyor ve bu noktada donusime oOnculik etmeyi dnemsiyoruz. Kadin
istihdamini artirma ve bu alanda sanayi kurumlarina érnek olma konusunda kararliyiz.

Bu dogrultuda ol¢ulebilir hedeflerle ilerlemeye devam ediyoruz.
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Toplumsal Katilim ve Farkindalik

TEMSA  kurumsal basarisini katkiyla
tamamlanan bir yapi olarak gormekte ve stratejisini
etki odakl bakis acisiyla ortak deger yaratma uzerine
temellendirmektedir. Bu vizyon, sirketin topluma karsi

toplumsal

sorumlulugunu oncelik  olarak

konumlandirdigini net bir sekilde ortaya koymaktadir.

stratejik  bir

TEMSA olarak biliyoruz ki etkili bir cesitlilik, esitlik ve
kapsayicilik stratejisinin en temel hedeflerinden biri,
bireylerin ekonomik ve sosyal hayata tam katilimini

engelleyen sistemik bariyerleri etkili bir sekilde
ortadan  kaldirmaktir. ~ Bu  engeller, cinsiyet
kaliplarindan fiziksel erisim sorunlarina,

sosyoekonomik esitsizliklerden bilingsiz 6n yargilara
kadar genis bir yelpazede olabilir. TEMSA, bu alandaki
projeleriyle, firsat esitliginin  onundeki engelleri
temelden kaldirmayi hedefleyen stratejik bir yaklasim
sergilemektedir.

Egitim ve Goniilliilik Yoluyla Toplumu
Giiclendirmek

Calisanlarin ortak bir amac etrafinda birlesmesi,
aidiyet duygusunu guUclendirir ve sirketin
degerlerini icsellestirmelerini saglar. TEMSA'nin
bu alandaki projeleri, 6zellikle imkanlara erisimin
sinirli oldugu bodlgelerdeki cocuk ve genclere
odaklanarak, gelecegin yetenek havuzuna ve
yatirim

toplumsal refahina uzun vadeli bir

yapmaktadir.

TEMSA Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik Raporu

\_

Kariyerde Engelleri Kaldirdik Projesi

TEMSA'nin 2014 yilinda hayata gecirdigi Kariyerde
Engelleri Kaldirdik projesi, engelli bireylerin is
gucune katilimini destekleyen 6ncu bir girisimdir.
Proje, engelli bireyler ile is dunyasini bir araya
getiren kariyer gunleri duzenlemenin &tesinde,
kapsayicl bir ekosistem yaratmayi amaclamaktadir.
TEMSA'nin soruna ekosistem duzeyinde yaklasan
bakis acisi projenin kazandigi "En lyi Isveren
Farkindalik Oduli" ve "Engellilerin  Guvenle
Baktigi Firma Oduli" gibi takdirler, uygulanan
stratejinin basarisini ve toplumsal etkisini gosteren
somut kanitlardir.

olan

Otomotivin Giicli Kadinlari Projesi

Otomotivin Guclu Kadinlari projesi, geleneksel olarak erkek egemen bir
sektor
hedeflemektedir. Proje, ozellikle egitimde veya istihdamda olmayan
(NEET) genc kadinlari hedef alarak, mavi yaka pozisyonlarda kariyer
firsatlari sunmaktadir. Bu amacla meslek liselerinde boya, kaynak ve

otomotiv sanayisinde cinsiyet kaliplarini  kirmayi

motor siniflari aciimis, katilimcilara teknik bilgi ve psikolojik destek
saglanarak sektdre guvenle adim atmalar desteklenmistir.
TEMSA'nin  yaklasimi,
'étesinde, psikolojik destek de saglayarak, kadinlarin sektdre girisini
engelleyen
uygulamaktadir.
basamagini saglam atmalarini destekleyerek sektorin gelecekteki
yetenek havuzunu temelden donustirmekte ve cinsiyet esitligi
@cadelesine somut bir katki sunmaktadir.

kadinlara teknik yetkinlikler kazandirmanin

sistemik bariyerlere karsi c¢ift yonlU bir strateji
Bu butuncul destek, kadinlarin kariyerlerinin ilk

TEMSA Hayal Ortaklari Dernegi

TEMSA calisanlarinin gonulla katkilariyla 2014 yilindan beri
faaliyet Ortaklari  Dernegi,
gonulluluk kaltirdnuin en somut orneklerinden biridir.

gosteren Hayal kurumsal
Dernek, ozellikle kirsal ve sosyoekonomik acidan firsatlara
erisimi sinirl bolgelerdeki cocuklarin egitimde firsat esitligine
erisimini  saglayarak, onlarin gelecek potansiyellerini
sinirlayan engelleri azaltmaktadir. Bugunun is dunyasinda
kurumlarin vizyon ve amaclarini yeniden tanimlamasi kritik bir
gereklilik haline geldi. TEMSA'da

misyonun dogal bir parcasi olmasini saglayarak kurumsal

calisanlarimizin = bu

aidiyet ve baglilhik kaltGrinu guclendiriyoruz.

&aratma vizyonunu somutlastirmaktadir.

C4Edu (Circular For Education) Projesi

C4Edu Projesi, TEMSA'nin yenilik¢i ve kalici etki yaratma
anlayisinin  en onemli &rneklerinden biridir. Cukurova
Universitesi ve Hayal Ortaklari Dernegi is birligiyle yurutilen
bu proje, sirketin tehlikesiz sanayi atiklarini ileri donudstmle
egitim materyallerine donuUsturerek, firsatlara erisimi sinirli
koy okullarinda fen (STEM) laboratuvarlari  kurmayi

amaclamaktadir.

® Bu proje, iki kritik kiresel hedefi (cevresel surdurulebilirlik ve

sosyal esitlik) tek bir potada eriterek onemli bir deger
yaratmaktadir. Déngusel ekonomi prensiplerini uygulayarak
atigr kaynaga donusturen TEMSA, ayni zamanda egitimde
firsat esitligi gibi temel bir sosyal soruna ¢ézum sunmaktadir,
Bu bUtuncul ve cok boyutlu yaklasim, TEMSA'nin ortak deger

19



Giivenli Calisma Ortami

TEMSA olarak, insan odakl kurum kaltGrumuzun en temel yapi tasi tum calisanlarimiz icin olusturdugumuz glvenli calisma ortamidir. Bizim icin guvenli calisma ortami, fiziksel guvenligin yani
sira psikolojik, etik ve kapsayici boyutlari da iceren buttncul bir kavramdir. Bu durum, her bir TEMSA'lInin fikirlerini 6zgurce ifade edebilecegi, hata yapmaktan korkmayacagi ve potansiyelini
en Ust duzeyde ortaya cikarabilecegi bir ekosistem anlamina gelir. CUnkd inaniyoruz ki, sirket vizyonumuza ulasmamizin yolu, calisanlarimizin kendilerini givende hissettigi ve ortak

hedeflerimize gonulden katki sagladigi bir iklim yaratmaktan geciyor.

Calisanlarimizin fiziksel saghgi ve guvenligi, en temel onceligimizdir. TUm operasyonlarimizi, uluslararasi standartlar ile entegre olan is sagligi ve guvenligi yaklasimimiz cercevesinde
yonetiyoruz. Onden c¢céziimleri dnceliklendiren yaklasimimizla riskleri olusmadan dnlemeyi hedefliyoruz. TEMSA'da is sagligi ve giivenligini gliclendirmek icin tehlikeleri diizenli analizlerle

proaktif bicimde degerlendiriyor, calisanlarimizin farkindaligini kapsamli egitimlerle artiriyor ve gunlik saha denetimleriyle standartlara tam uyumu sutrekli kontrol ediyoruz.

Yonetim yaklasimimizin temelinde seffaflik, etik degerler ve hesap verebilirlik ilkeleri yer alir. Bu ilkeleri hayata gecirmek icin, calisanlarimizin endiselerini glvenle dile
getirebilecekleri mekanizmalar olusturduk. Bagimsiz bir G¢cuncU taraf tarafindan yonetilen Etik Ihbar Hatti, bu mekanizmalarin en énemlisidir. Etik ihbar Hatti, herkesin soru
sorabilecegi ve endiselerini guvenle iletebilecegi, anonim kalma secenegi olan bir platformdur. TEMSA olarak, tim calisanlarimizi ve paydaslarimizi uyum ve etik konularindaki her

tlrlU endiseyi acikca paylasmaya tesvik ediyoruz. Etik disi davranislara karsi sifir tolerans yaklasimi benimsiyor ve tum bildirimlerin titizlikle ele alinmasini garanti ediyoruz.

Politikalar ve sistemler, guvenli bir calisma

ortaminin temelini olusturur, bununla birlikte

bu temeli hayata geciren, her

yasadigimiz ve yasattigimiz kurum
kaltaradar. TEMSA'da is birligi, iletisim ve
problem ¢o6zme yaklasimlarimizi "TEMSA

Cevik Manifestosu" ile sekillendiriyoruz.

TEMSA Akademi ve NextGen MBA Programi gibi kapsamli gelisim programlarimizla ¢alisanlarimizin potansiyeline yatirnm yapiyoruz.

Manifestomuz; acik iletisim kurmayi, birlikte 6grenmeyi,
ekipler arasi is birligini ve ortak hedeflere birlikte
ilerlemeyi tesvik eden bir calisma anlayisi sunar. Kapsayici
yaklasimlari, sorumluluk almayl ve degisen kosullara,
ihtiyaclara uyum saglamayir merkeze alan bu yaklasim,
TEMSA'da guvenli calisma kultarinun gunlik pratiklerde

hayata gecirilmesini destekler.

karsihikli gUven ve bagliligi gluglendirerek inovasyonun filizlendigi verimli bir zemin sunuyor.

TEMSA Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik Raporu

Bu kaltlrd besleyen somut
uygulamalarimizdan biri de "Dreamers"
platformudur. Bu platform, her kademeden
calisanimizin yenilik¢i fikirlerini sunabildigi,
bu fikirlerin seffaf bir sekilde
degerlendirildigi  ve  basarih  olanlarn

odullendirildigi bir deger yaratma alanidir.

Bu yatinm, yetkinlikleri artirirken ayni zamanda
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Givenli Calisma Ortami

Calisanlarimizin fiziksel, psikolojik ve sosyal iyilik halini tehdit eden her tur siddet ve taciz davranisi, is yerinde guveni zedeler, verimliligi
dusurur ve orgutsel baghhigi derinden etkiler. Bu nedenle TEMSA, siddet ve tacizle mucadeleyi kurum kultGrinun ayrilmaz bir parcasi ve
tam yoneticilerin ortak sorumlulugu olarak gorar.

Kuresel arastirmalar ve is dunyasindaki gelismeler, siddet ve tacizin yapisal bir sorun oldugunu, 6zellikle kadinlari, geng ¢alisanlar, azinlik
gruplarini ve gu¢ dengesinin daha kirilgan oldugu pozisyonlarda c¢alisanlari orantisiz bicimde etkiledigini ortaya koyuyor.

Bu durum, kurumsal ¢cercevelerde risklerin erken tespitine ve temel nedenlerin ortadan kaldirilmasina odaklanan énden ¢ézum Ureten
yaklasimlar gerektirdigini gosteriyor. TEMSA'da, calisanlarimizin tamaminin kendini gUvende hissettigi, kisisel dzelliklerinden bagimsiz
olarak esit firsatlara erisebildigi ve ayrimcilhigin hicbir tirine yer birakmayan bir is ortami insa etmek icin ¢alisiyoruz.

Bu kapsamda; azinlik gruplarindan veya hassas gruplardan gelen bireylerin temsilini duzenli olarak izliyoruz. Dogrudan istihdam edilen
calisanlarimiz arasinda azinlik veya hassas gruplara mensup bireylerin orani %2,36 olarak olculmustdar.

TEMSA'da, calisma ortaminda siddet ve tacize karsi sifir tolerans
ilkesini  guc¢lu  bir yaklasimla uygulamamizin  merkezinde Yoneticilerimizin ve gallganlarlmlzm toplumsal

yoneticilerimizin kararli tutumu yer alir. Yoneticilerimiz, politikalarin cinsiyet e§itli§i ayrlmcmém farkl bigimleri
’ ’

eksiksiz uygulanmasini, tim calisanlar tarafindan anlasiimasini ve . . . . e e . .
psikolojik guvenlik ve saygih iletisim lzerine

guvenli bir calisma kulturGnun sdrdUrdlmesini saglarlar. Calisan
guvenligini tehdit eden her tur sozly, fiziksel, ekonomik veya diizenli e§itim|er alma5|, fal‘klndahgl artiran en
psikolojik siddet davranisinda hizla, adil ve seffaf surecler ylrutmek onemli araglarlmlzdan biridir.

icin calismalarimizi her gecen gun ileri tasimaya devam ediyoruz.

Siddetle mucadelede toplumsal seviyede yUurutulen girisimlere aktif destek vermek de TEMSA'nin gucld durusunun dnemli bir gostergesidir.
s diinyasinda kadina yonelik siddeti dnlemeye yénelik calismalari takip ediyor, calisanlarimizin farkindaligini artiracak egitim ve is birliklerine
duzenli katki sagliyoruz.

TEMSA olarak her turlu siddet ve tacizin karsisinda duruyor, bu taahhidlimuzu gucglendirmek ve ¢alisanlarimizin iyilik halini korumak icin tim

yapilarimiz, sUreclerimiz ve liderlik anlayisimizla kararlilikla calissnaya devam ediyoruz. Y

TEMSA Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik Raporu
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CEK'in is Modeli ve Deger Zincirine Etkisi

TEMSA'nin is stratejisinin merkezinde, insan odakl bir sirket olma vizyonu yer almaktadir. Bu vizyon kapsaminda CEK ilkelerimiz, temel is modelimizi ve deger yaratma yaklasimimizi
sekillendiren stratejik bir zorunluluktur. CEK prensipleri, TEMSA'nin kurumsal stratejisine derinlemesine entegre edilmistir. Bu entegrasyonun en net goruldugu yerlerden biri,
stratejik yol haritamizi 6zetleyen Strateji Carkimizdir. Bu carkin merkezinde insan faktoru, surdarulebilirlik ve dijitallesme ile birlikte temel bir yapi tasi olarak konumlandiriimistir. Bu
merkezi konumlandirma, yetenek yonetiminden inovasyon sureclerimize, musteri iliskilerinden operasyonel mikemmellige kadar tum faaliyetlerimizin, farkli bakis acilarindan ve
yetkinliklerden beslenmesini saglayan temel bir is prensibidir.

Bu stratejik yaklasim, Surdurilebilirlik Odakli Deger Yaratma Modelimizde somut bir karsilik bulur. Modelimizin sosyal girdileri arasinda firsat esitligi ve cesitlilik uygulamalari
acikca yer almaktadir. Bu girdilerin sonucunda hedeflenen sosyal etkilerden biri ise cesitlilik, esitlik ve kapsayicilik kultirundn yayginlasmasidir. Deger zincirimiz, Urun
gelistirme/tedarik, Uretim, lojistik, pazarlama/satis ve satis sonrasi hizmetler gibi farkli alanlardan paydaslarimizi icerir. Bu kapsamda, insan haklari, esitlik ve etik calisma standartlarini,
calisanlarimizdan tedarikcilerimize uzanan tum deger zincirimizin temel calisma prensibi olarak hayata geciriyoruz.

Sirketimizin faaliyet gosterdigi tium operasyonel tesislerde
insan haklarina saygilyr guclendirmek, calisma ortaminda
guvenli ve kapsayici bir kultiru korumak temel yaklasimimizdir.
Bu kapsamda, calisanlarimizin maruz kalabilecegi potansiyel
insan haklan risklerinin tanimlanmasi ve bu risklere yonelik
onleyici  uygulamalarin  gelistiriimesi  icin  sistematik
degerlendirmeler yurutiyoruz. Bu cercevede, SMETA Sosyal
Uygunluk Denetimi'ni degerlendirme sureclerimize dahil ettik
ve onceliklendirdik.

Raporlama ddéneminde, insan haklari odaginda etki ve risk
degerlendirme calismalan yuruttuk. Risk degerlendirmeleri,
surdurulebilirlik odakli risk ve firsat degerlendirme calismamiz
kapsaminda gerceklestirmis olup sonuclarini Surdurulebilirlik
Raporumuzda bulabilirsiniz. Operasyonel tesis kapsaminin
%1000 bu incelemelere dahil edilmistir. Bu
degerlendirmelerle birlikte calisanlarimizin, tedarik¢i is
gucunun ve sahadaki paydaslarimizin insan haklariyla ilgili
gozlemlenebilir risklerini belirleyerek duzeltici faaliyetleri
devreye aliyoruz.

TEMSA Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik Raporu

Sirket Disi Paydaslarin insan Haklarinin
Korunmasi: Sorumlu is yapma kultdrimaz,
kendi calisanlarimizla birlikte, faaliyetlerimizden
dogrudan veya dolayli olarak etkilenen tum
paydaslari kapsar. Tedarikciler, satis sonrasi
hizmetler ve diger is ortaklarimizla olan
iliskilerimizde insan haklarina sayglyr guvence
altina almak adina c¢esitli  uygulamalar
ydrutUyoruz. Dis paydaslarimiz  tarafindan
iletilen insan haklan ihlali bildirimleri icin Etik
Bildirim Hatti aktif olarak kullanilmaktadir. Bu
mekanizma; sikayet, endise veya ihlal
bildirimlerinin  gUvenli, gizli ve misilleme
riskinden uzak bir sekilde sirkete iletilebilmesini
saglar. Bildirimler kapsamli sekilde

degerlendirilir ~ ve  gerektiginde  duzeltici

faaliyetler hayata gecirilir.

Sorumlu Satin Alma Politikasi, Sirdurilebilir
Deger Zinciri Politikasi ve IMPACT Siirdirilebilir
Tedarik¢ci  Gelistirme  Programi  araciligiyla
tedarikcilerimizin sosyal uygunluk ve cevre, sosyal,
yonetisim performanslarini titizlikle
degerlendiriyoruz. Risk degerlendirmelerimizde,
cesitliligin  tedarik  zincirine  entegre edilip
edilmedigini izliyor ve raporluyoruz. Bu proaktif
yaklasim, tedarik zincirimizi daha dayanikh kilmakta,
beklenmedik kesintilere karsi direncimizi artirmakta
ve kuresel standartlara uyumlu, itibari yuksek bir
tedarikci ekosistemi yaratmaktadir. SGrdurulebilirlik
Odakli Risk  ve Firsat Degerlendirmesi
calismamizda, cesitliligi 6nemli bir insan haklar
meselesi ve kurum icinde verimliligi, yenilik¢i bakis
acilarini  tesvik eden stratejik bir firsat olarak
konumlandiriyoruz. 2030 vyilina kadar kritik
tedarikcilerimizin CSY performansinda iyilestirme
saglamak icin cabalarimizi surdurtyoruz.
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Bolum 2

CEKBakis Acisiyla
Kapsayicive Insan Odakli Kurum Kaltird




Insan Odakli Kurum Kuilturu ve Kuilturel Donusum Sureci
TEMSA'nin insan Odakli Yaklagimi

GUnUmuz is dUnyasinin degisken, belirsiz ve karmasik yapisi icinde TEMSA olarak teknolojik yeniliklerimiz ve operasyonel verimliligimizle cevresel, sosyal ve yonetisimsel basarimizi
korumaya devam ediyoruz. Bu basarilarimizin temelinde ise, en guclu rekabet avantajimiz olan insan odaklh kurum kulturumuz yer aliyor.

Stratejimizin somut bir kaniti olan TEMSA Strateji Carki da bu anlayisi yansitiyor. insan, sirdirilebilirlik, dijitallesme ve
INSAN —_ operasyonel mukemmellik eksenleri birbiriyle butunleserek kurumsal DNA'mizi olusturuyor. Bu eksenler stratejik
" onceliklerin ve ayni zamanda kultirimuUzUin temelini besleyen unsurlar. Dijitallesme, is modellerimizi guc¢lendirirken;
surdurulebilirlik, topluma ve cevreye karsi sorumlulugumuzu sekillendiriyor. Operasyonel muUkemmellik ise tim
sireclerde verimliligi ve kaliteyi artirirken, bu eksenlerin merkezinde yer alan insan boyutu, davranislarimizi, liderlik
anlayisimizi ve kapsayicilik yaklasimimizi belirleyen temel guctur.

}

NN "romveoe : =3 Bu yaklasim, TEMSA'nin insan odakli kurum kultdrinU stratejik bir rekabet avantaji olarak ele aldigini gdsteriyor.
many O MUSTERIEN wose: U oonnx e Cesitliligi ve kapsayicihgl destekleyen, her calisanin kendini degerli hissettigi ve potansiyelinin desteklendigi bir calisma
ortami yaratmak, surdurllebilir gelecegimizin én kosuludur. Bu nedenle TEMSA'da kultdrel donusum, teknolojik

Ve = dénisim kadar énemli bir yolculuktur. insan odakli kurum kiltirimiz; calisan esenliginden liderlik davranislarina,

m ogrenme gelisim yolculugundan ekip ici psikolojik guvenlige kadar her alanda isimizin ayrilmaz bir parcasidir.

m;; Insan odakl kurum kiltirimizin temelini olusturan cesitlilik, esitlik ve kapsayicilik calismalarimiz, is diinyasinda adil

sistemler kurmayi ve her calisanin kendini gercekten ait hissedebilecegi bir ortam yaratmayi hedefler. TEMSA'da bu

kaltar, her bir calisanin butlnsel esenligine ve profesyonel gelisimine surekli olarak yatirnm yapmayi, is dinyasinin ve

@G;rE_MOpERAS\zoNEF \"\\'}% calisanlarnin ihtiyacglarini dizenli olarak takip etmeyi kapsar. TEMSA olarak, is gucimuzud bugunun ve yarinin zorluklarina

MELLiKk & VER hazirlamak ve tum calisanlarimizin potansiyellerini en Ust duzeye ¢ikarmak icin ¢calismalarimizi buyudk bir motivasyonla
surdurmeye devam ediyoruz.

Her zaman [
Hef yolda |

Biriikteyiz ARMOA. 223 s !

TUTHEL VE
SAHIPLENME

insani, davranislarini ve ihtiyaclarini derinlemesine anlamak, is strecleri ve modellerini bu anlayisla tasarlamak ve surekli yeniden dusltnerek gelistirmek, TEMSA'da tim karar ve
uygulamalarimizda yasayan temel bir ilke olarak konumlanir. Her bir ¢calisan, ise alim agsamasindan itibaren adil, etik ve seffaf siireclerle bu kiltirlin bir parcasi haline gelir ve
TEMSA'nin kapsayici yaklasimiyla tanisir.

TEMSA'da kurum kultarq, fikirlerin 6zgurce ifade edildigi, geri bildirimin gelisim icin bir firsat olarak goruldugu bir yapiyla guclenir. Her calisan, dusuncelerini paylasmakta 6zgUrdur.
Acik iletisim hem kurum ici guvenin hem de yenilikgi fikirlerin dogdugu zemindir. TEMSA, yenilikci ve surdurulebilir Grlnleri ile birlikte, is modellerinde de sUrekli gelisimi destekleyen
bir calisma sistemine sahiptir.

TEMSA Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik Raporu 24



TEMSA’nin insan Odakli Yaklagimi

Liderlik yaklasimi, TEMSA'nin insan odakli kurum kultdrintn en guclt yansimalarindan biridir. TEMSA, yeni nesil liderlik yaklasimlarini benimseyen, birlikte
calistigi kisilerin guc¢lu yonlerini ortaya ¢cikarmasini kolaylastiran ve her sesin duyuldugu bir calisma ortami olusturan liderleriyle bu kultlru strekli guclendirir.
Bu yaklasim, katilim kultGranG canh tutar, karar sureclerinde ekip Uyelerinin gorUsleri, deneyimleri ve farkhliklar temel belirleyici unsurlari olusturur. Her
calisan, kurumun gelecegini sekillendiren dnemli bir paydastir. TEMSA liderlerinin en énemli rolU ise guven temelli bir calisma ortami saglamak, sureclerde
adil yaklasimlar benimsemek ve ekiplerin verimli, seffaf ve destekleyici bicimde calismasini kolaylastirmaktir.

o TEMSA'nin insan odakli kurum kultlrd, ayni zamanda surekli 6grenme ve gelisimi tesvik eden bir3yap|ya dayanir. Sirket icinde her degisiklik seffaf bicimde

paylasilir, tum calisanlarin buginden gelecege hazirlanmasi, ayni bilgilere erismesi ve potansiyellerini gelistirmesi dnemsenir. Yurttulen egitimler, mentorluk
- surecleri ve gelisim programlari ile mesleki gelisime ek olarak bireysel farkindaligi ve kurum ici dayanismayi da gelistirmek bizim i¢in degerlidir.

Herkesin kendini ait hissettigi bir calisma ortami yaratmak, TEMSA'nin insan odakli vizyonunun merkezinde yer alir. Bu vizyon ve yaklasim yalnizca kurum ici
iliskilerle sinirh degildir. TEMSA, topluma deger katmay kaltUrdnUn ayrilmaz bir parcasi haline getirmistir. Yerel toplumla kurdugumuz guclu baglar ve Hayal
Ortaklari Dernegi ile yaruttigumuz projeler, toplumsal etkiyi sahiplenme bicimimizi gosterir. TEMSA c¢alisanlari tim bu yaklasim ve somut calismalar ile ayni
zamanda sosyal dontsumun de kolaylastiricisi rolindedir.

TEMSA'da calisanlar, birbirlerinden destek almaktan cekinmez, tesekklr etmek ve takdir gostermek isin dogal akisinin bir parcasidir. Bu yaklasim, guven

-4 duygusunu pekistirir ve psikolojik glvenlik kultirinu guglendirir. Tum bu yaklasimlariyla birlikte TEMSA, dogaya, cevreye ve insana saygl duyan bir yasam

kilturiint temsil etmektedir. insan odakli kurum kiltiirt, TEMSA'nin strdirilebilirlik stratejisinin de dnemli bir parcasidir.

~ Kiltiirel Donlisiim Siireci

- Klttrel donistm, kururhlarin yalnizca verimlilik, karlilik ve blyUme gibi geleneksel performans gostergelerine odaklanmanin dtesine gecerek, strdurUlebilir basarr icin
insan odaginin kritik dnemini yeniden degerlendirdigi noktada baslamaktadir. GUnumuz is dlnyasinda is gucunun beklentileri degismekte, calisma bicimleri
donusmekte ve calisan deneyimi kurumlarin rekabet glctnde belirleyici hale gelmektedir.

Uluslararasi arastirmalar;’calisan bagliligi, esenlik ve motivasyon gibi unsurlarin is sonucglan Uzerindeki etkisini daha gorunur hale getirmektedir. Bu egilimler, kurumlarin
liderlik anlayislarini, calisma ortamiyaklasimlarini ve kalturel dnceliklerini gdozden gecirmesini zorunlu kilmaktadir.

3Gallup 2025 Kiiresel isyeri Durumu Raporu (Gallup State of the Global Workplace 2025 Report)
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Kultiirel Donltisim Siireci

Bu cercevede modern kurumlarin odagi, verimlilik ve teknik yetkinlik kadar; guven, iletisim,
psikolojik guvenlik ve kapsayici karar alma sureclerinin guclendirilmesine yonelmektedir.

Bugln donusum, calisma bicimlerinin dtesinde, anlam arayisinin da yeniden duzenlenmesini ifade
ediyor. Yeteneklerin kurumlara cekilmesi, tutulmasi, yaratici potansiyellerinin desteklenmesi,
psikolojik guvenlik kaltGrinudn kurulmasi ve yeni nesil liderlik anlayisinin yayginlasmasi bugunun

ve gelecegin is dunyasinda kurumlarin ayakta kalma kosulu.

Calisanlar, yoneticilerinden adil uygulamalar, acik
iletisim ve guven veren bir liderlik bekliyor. Kulturel
donusumu hizlandiran bir diger alan ise ruh sagligi
ve iyilik hali.

American Psychological Association (APA) verileri,
calisanlarin buyuk bir kisminin isverenin ruh sagligi
destegini is seciminde kritik bir kriter olarak
gordugunu ortaya koyuyor.

TEMSA olarak is diinyasinin doniusimiinu, calisanlarin degisen

ihtiyaclarini yakindan takip ediyoruz.

TEMSA Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik Raporu

Calisanlarin  kendilerini ifade edebildigi, fikirlerinin deger
gordugy, hatayr gizlemek yerine ondan o6grenmenin tesvik
edildigi, yoneticilerin ise liderligi paylasarak ekibi guclendirdigi
bir kultur insa etmeye odaklaniyoruz.

Yeni is modellerini, dijital ¢cozUmleri ve yeni nesil liderlik
yaklasimlarini, kurumun butuntne entegre ederek uzun vadeli
bir donusum yaratmak icin hayata geciriyoruz.
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Bizim icin  kdltdrel donusum,

surdurulebilir performansin,
kurumsal sagligin  ve yetenek
ekosisteminin temelidir. TEMSA'da
bu donusumu, degisen kosullara
hizla uyumlanmayr mumkun kilan
cevik bir donusum olarak ele

aliyoruz.

ls dilnyasinda yasanan buyik
degisimler karsisinda kurumlarin en
degerli  yatirmi, insan odakli,
yenilik¢i ve guclendirici bir kultar
yaratmalari olacaktir.

Bu yolculuk bazen uzun, bazen
zorlayici olsa da ufak iyilesmeler
bile kurumun gelecegini yeniden
sekillendirecek ivmeyi uretir.

TEMSA olarak attigimiz her adimla
insana yakisir bir is dunyasi igin
calismaya devam ediyoruz.

TEMSA Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik Raporu

/TEMSA'da Cevik Donusum ve Kiiltiir Elcileri

Cevik donusum, TEMSA'da nasil dusindugumuzu, karar aldigimizi ve birlikte
urettigimizi kalici bicimde gelistiren bir 6grenme ve tasarim yolculugudur. Bu
yolculugu, kurumsal degerlerimizden guc¢ alarak, odullendirilen davranislari
yeniden tanimladigimiz, hatalar 6grenmeye donusturdugumuz bir yapi Uzerine
kuruyoruz. TEMSA Cevik Manifestosu da bu yaklasimin goérunur ifadesi olarak
iletisim bi¢cimimizi, calisma modelimizi ve musteri degerimizi ortak bir ¢cercevede
bulusturuyor.

Donusum anlayisimiz insan onurunu, gezegen sagligini ve paydas degerini
merkeze aliyor. Psikolojik guvenligi ve cevik yaklasimlarn kultGrUmuzun temel
unsurlari haline getiriyoruz. “Degisimle buyili, donlisiimle sekillen. Cevik
kiiltirle surekli guglen!” diyerek ciktigimiz bu yolda, 2024 boyunca Kultur
Elcilerimiz cevik calisma kualtarinu sirket genelinde goérunar, anlasilir ve
benimsenir kilmak icin kapsamli bir calisma planiyuratta.

Tum calisanlarin ortak bir kualturel dilde bulusmasini saglamak icin cevik
doénlsumun marka bilesenleri hazirlandi, farkindalik ve olgunluk seviyeleri
olculdu, oyunlastirma yoluyla cevik davranislan tesvik eden uygulamalar
gelistirildi. Tum bu yaklasimlarimizla kulturel donusum surecimizi net bir dil,
somut uygulamalar ve odlculebilir davranis gostergeleriyle sirketin yasayan bir
kurumsal pratigine donusturduk.

\_
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Gunumuzde is dunyasi teknolojik gelismelerle, klresel dalgalanmalarla ve ekonomik kirilganliklarla sekillenen cok katmanl bir
donusum evresinden gecmektedir. Bu ortamda kurum kultura degisime uyum saglayabilen, yeniligi Uretebilen ve surdurulebilir deger
yaratabilen organizasyonlarin temeli haline gelmektedir. Insan potansiyelini bitlinlyle ortaya koyabilen sirketler ise, bu belirsizlik
caginda kurumsal varligini devam ettirmekle birlikte ayni zamanda donusumun yonunu belirliyor.

Bu yerel ve kuresel dinamiklerin farkinda olarak TEMSA'da, calisanlarimizin buglinden gelecege hazirlikli olmasini, operasyonel
verimliligimizi ve pazar kosullarina adaptasyon kabiliyetimizi glclendirmek amaciyla stratejik oncelik olarak bir kulturel donusum
surecine basladik. Cevik kurum kultari odaginda sekillenen bu donisimun merkezine kapsayici yaklasimlari yerlestirerek, degisime
hizla uyum saglayan, kapsayici ve surekli gelisen bir organizasyon yapisi olusturmayi hedefliyoruz. Bu temelden hareketle, ceviklik ile
kazandigimiz hiz ve esnekligi, kapsayicilik ile insa ettigimiz psikolojik guven ortamiyla birlestiriyoruz. Amacimiz, organizasyon icindeki
her bireyin potansiyelini ortaya ¢ikarabilmesi ve kendini guvende hissedebilmesidir.

Kapsayici bir ortam olmadan, farkh fikirler ve aykiri sesler duyulmaz, bu da cevikligin temelini olusturan yaraticiligi ve adaptasyon
yetenegini sinirlar. Benzer sekilde, cevik olmayan hiyerarsik bir yapida, kapsayicilik cabalari sembolik kalir ve calisanlarin katkilari karar
alma sureclerine etkin bir sekilde dahil edilemez. Bu nedenle TEMSA'da, bu iki dnemli alani birbirini besleyen unsurlar olarak ele
aliyor, donusum surecimizi bu butuncul bakis acisiyla birlikte sekillendiriyoruz.

TEMSA'da calisanlarin sesini duyan, cesitliligi stratejik bir deger olarak benimseyen ve teknolojiyi glveni artiran bir ara¢ haline getiren
yaklasimlari benimsiyoruz. Teknolojik gelismeleri yakindan takip eden ve sektorunde teknoloji odaginda calismalan ile 6ncu olan
TEMSA'da teknoloji ile kultur arasindaki etkilesim, dontUsumuun en 6nemli kolaylastiricilarindan olurken yapay zekanin etik ¢cercevede

yonetilmesi hem glveni gucglendiriyor hem de insani merkezde tutan bir calisma dlzeninin saglam temellerini olusturuyor.

TEMSA olarak biliyoruz ki, kapsayici kultirin olusmasi ve surekliligin saglanmasi, liderlik
anlayisinin dontsumuyle yakindan iliskili. Guclendiren, is birligini tesvik eden ve ekiplerin
potansiyelini gorunur kilan liderler, kalturd tum organizasyona yayan onemli paydaslar haline
geliyor. Bu liderlik yaklasimi, 6grenmeyi kolaylastiran, yaraticiligi besleyen ve psikolojik guvenlik
saglayan bir atmosfer olusturuyor. Bu donusiim, calisanlarin kendilerini degerli hissettigi,
katkilarinin goriintir oldugu ve ortak basariya inancin giiclendigi bir calisma hayatina zemin
olusturuyor.

TEMSA Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik Raporu

TEMSA olarak, kapsayici bir kualtirun icinde ceviklesen bir organizasyonun; karar alma
dongulerini hizlandirdigini, kaynak kullanimini daha verimli hale getirdigini ve ekiplerin degisen
kosullara hizla uyum saglamasini mimkun kildigini gortyoruz. Bu yaklasim, iceride seffaflig
guclendirirken dis paydaslarla kurulan iletisimi daha proaktif ve etkili bir zemine tasir. Streclerin
bu esnek yapisi, tim is akislarimizda hem riskleri erken fark etmeyi hem de ortaya cikan firsatlari
dogru zamanda degerlendirmeyi saglar.
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Cevik donlsum kapsaminda TEMSA'nin is sUrecleri, kultlrld ve organizasyon yapisi kapsamli bir analizden gecirilmis, cevik calisma prensiplerinin deger katabilecegi
alanlar ile operasyonel sikismalar net bicimde ortaya konulmustur. Bu degerlendirme, farkli departmanlardan ve uzmanliklardan calisanlarin katilimiyla yuratulerek
genis bir perspektif olusturmus cesitliligin karar alma sureclerine dogrudan yansimasi saglanmistir.

A - Cevik Ofis Cevik Takimlar ve Projeler

Gercek ve kalici bir donusimun, kurumsal olarak dusunme biciminde ve isleyis Teorik bilginin pratige dokulmesi, dontsumun en kritik asamasidir. TEMSA, bu
) felsefesinde basladigina inaniyoruz. Calismalarimiz kapsaminda, donudsum sureci secili pilot projeler ve farkh fonksiyonlardan bireyleri bir araya getiren
surecine liderlik etmek, standartlari belirlemek ve deger odakli takimlar koordine cevik takimlar kurarak baslatmistir. ik etapta kurulan dort proje ekibiyle
etmek amaciyla bir Cevik Ofis olusturduk. Bu Ofis, ¢alisganlarin déntsim sdrecine baslayan bu yolculuk, TEMSA Cevik 1.0 siirecinde 20°den fazla takimin cevik
aktif katihmini tesvik eden ve ihtiya¢ duyduklari destegi saglayan kapsayici bir
destek merkezi olarak konumlandirnldi. Bu yapi, donusimun TEMSA genelinde
ortak bir sahiplenme duygusuyla benimsenmesini ve surekli geliserek ilerlemesini
saglamaktadir. Calismalarimiz kapsaminda duzenledigimiz Cevik Degerlendirme
Anketleri, duzenli olarak paylasilan Cevik Bulten ve interaktif etkinlikler ile

ritGelleri ve calisma bicimlerini benimsemesiyle onemli bir ivme kazanmistir.
Bu capraz fonksiyonlu takimlar, deger yaratma noktasinda farkh bakis

acilarinin var olmasini guvence altina alir; ayni zamanda cevik kultirun organik
olarak yayilmasi icin birer kolaylastirici gorevi gorur.

ilerlememizi sUrekli takip ediyor, calisanlarin surece aktif katilimini ve yeni calisma TEMSA Cevik Manifestosu
, bicimlerine uyumunu guclendiriyoruz.
Birlikte o6grenmeyi, Uretmeyi ve gelismeyi onceliklendiren TEMSA Cevik

I CGevik 101 Egitimleri Manifestosu, hiyerarsiden bagimsiz, acik iletisime ve hizli geri bildirime dayall

TEMSA, organizasyondaki tim calisanlara esit erisim imkani sunacak sekilde bir calisma kalturinu tesvik ederek cevik ve kapsayicr kurum kalturind
tasarlanmis Cevik 101 egitimlerini hayata gecirmektedir. Bu egitimler, Scrum ve pekistirir. Bu yaklasim, farkli bakis acilari ve uzmanliklarin ortak hedefler
Kanban® gibi temel cevik metodolojilerin yani sira, cevik distuncenin temel etrafinda bulusmasini mimkun kilarken, ekiplerin sorumluluk alma ve inisiyatif
prensiplerini de kapsamaktadir. Egitim iceriklerinin farkli 6grenme stillerine ve gelistirme kapasitesini de guglendirir. Béylece TEMSA, degisen kosullar
departmanlarin ihtiyaclarina goére esnek bir sekilde sekillendiriimesi, bilginin karsisinda hem cevik kalabilen hem de herkesin katkisinin anlamli oldugu bir
Qaha etkin bir sekilde i¢sellestirilmesini saglamaktadir. \kurumsal ekosistem insa eder.

A
L §
L

4Kanban, cevik metodolojinin bir parcasi olarak isleri gérsel panolar izerinden takip etmeyi saglayan esnek bir calisma sistemidir. is akisini “yapilacak”, “yapiliyor” ve “tamamlandi” gibi asamalarla gérinir kilarak ekiplerin daha hizli, uyarlanabilir ve
sUrekli gelisen bir sekilde calismasini destekler. Scrum, cevik calismayi yapilandirilmis sprint’ler ve net rol tanimlariyla yoneten bir cercevedir. Ekiplerin kiicik adimlarla yUksek etkili isler Gretmesini ve surekli gelisim sadlamasini hedefler. Glnlik
toplantilar ve her sprint’in sonunda yapilan degerlendirmeler sayesinde ekipler odaklanir, ilerlemeyi takip eder ve slreclerini sirekli iyilestirir.
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Psikolojik Glivenlik

GUnumuz is dunyasinda toplumsal ve sosyal kavramlar hizli bir sekilde gindeme gelebilmekte ve ayni hizla 6nem kaybedebilmektedir. TEMSA olarak onceligimiz, insani
merkeze alan yaklasimimizi gecici egilimlerin 6tesinde, kurumsal kudltGrumuzun kalici bir parcasi haline getirmektir. Bu kapsamda psikolojik glvenlik, ¢calisma bicimimizi,
iliskilerimizi ve liderlik anlayisimizi sekillendiren temel prensiplerden biridir.

Geleneksel is guvenligi anlayisi fiziksel kosullara odaklanirken, ginumuz calisma ortamlarinda calisanlarin kendini ifade edemedigi, hata yapma korkusuyla hareket ettigi veya
yargilanma endisesi yasadigi ortamlarin da benzer olclde yipratici olabilecedi bilinmektedir. TEMSA'da calisanlarin destekleyici iliskiler kurdugu, fikirlerini ézgurce ifade
edebildigi ve gerektiginde yardim istemekte zorlanmadigi bir calisma ortami olusturmak bu nedenle onceliklerimiz arasindadir. Bu yaklasim, kurumun 6grenme kapasitesini
guclendirirken daha saglikli, guvenlive is birligine acik bir calisma iklimi yaratilmasini saglar.

Psikolojik guvenlik, farkli gorUslerin paylasilabildigi, hatalarin
gelisim firsati olarak degerlendirildigi ve ekip icinde karsilikli

Q guveni destekleyen bir kulturin temel unsurlarindan biridir.
TEMSA'da bu anlayis, calisanlarin yeni fikirler Uretme, katki
sunma ve sorumluluk alma cesaretini artirir.

Bilgi yogun, yaratici ve karmasik gorevlerin giderek daha fazla
onem kazandigi bir calisma ortaminda, calisan gorUslerinin
yapilandiriimis sekilde dikkate alinmasi; inovasyonun gelismesi,
risklerin erken fark edilmesi ve ekip icinde saglkli iletisimin
surdurulebilmesi acisindan kritik dneme sahiptir.

Calisan davranislarinin genellikle durum, dudstnce, duygu ve davranis dongusu icinde sekillendigi bilinmektedir. Bir toplantida yeni bir kavrami anlamadigi halde “yanlis
anlasilma” kaygisiyla soru sormaktan cekinen bir calisanin sessiz kalmayi tercih etmesi bu déngunun tipik bir édrnegidir. Psikolojik guvenlik, bu dongunun kirilmasina ve
calisanlarin yargilanma korkusu olmadan fikirlerini ifade edebildigi bir ortamin gu¢lenmesine katki saglar.

TEMSA olarak, calisanlarin dusUncelerini agik¢ca paylasabildigi, soru sormaktan cekinmedigi ve gdruslerin saygi cercevesinde degerlendirildigi bir calisma kultUrdnud
gelistirmeye kararlilikla devam ediyoruz.

TEMSA Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik Raporu
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Bir toplanti sirasinda yonetici tarafindan yeni bir olusum, surec
veya uygulama anlatildiginda, bazi c¢alisanlarin aciklanan
konuyu tam olarak anlamamalarina ragmen bunu ifade
etmekte tereddut ettikleri gozlemlenebilir.

- J

(Bu durumlarda calisan, konuyu anlamadigini dile getirmenin\
olumsuz algilanacagina veya diger katilimcilarin tUm detaylara
hakim oldugu varsayimina kapilabilir. Soru sormanin bilgi
eksikligi gostergesi olarak degerlendirilecegi ya da yoneticinin
gorlsune farkl bir bakis acisi sunmanin uygun olmayacagina

ig Sesler: Bu davranisi tetikleyen icsel dustnceler asagidakiler gibi olabilir:

Qalr icsel degerlendirmeler dne ¢ikabilir. y
Bu i¢csel duslnce surecleri calisanda:
» Kaygi,
o Cekinme,
» Utanc gibi duygularin ortaya cikmasina neden olabilir.
\

(Bu duygularin etkisiyle calisan:

» Toplantida soru sormaktan kacinabilir,

o Konuya hakimmis gibi davranabillir,

e Yoneticinin Onerisine katilmasa bile bunu ifade
etmeyebilir,

o Fark ettigi bir hatayi paylasmaktan geri durabilir.

Bu davranislar, bireysel yetersizlikten degil, psikolojik
guvenligin henUz tam olarak yerlesmedigi ortamlarda

orulebilen dogal egilimlerden kaynaklanabilir.
\g galeg y )

5Kaynak: Zeynep Aycan, Yeni Nesil icin Liderlik
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TEMSA'da psikolojik guvenlik ayni zamanda yuksek hedeflerle sorumluluk bilincini
bir araya getiren bir calisma anlayisini destekler. DUsuk psikolojik guvenligin oldugu
ortamlarda calisanlar kaygi yasar, fikirlerini paylasmaktan kacinir, yenilikler geri
planda kalir.

Yuksek psikolojik guvenlige sahip ve ayni zamanda yuksek hedeflerle calisan
ekiplerde, 6grenme odakli bir is ortami olusur. Bu ortamda odak, is birligi ve surekli
gelisim Uzerinedir. Basari, birlikte Gretilen degerle olcular.

TEMSA'nin liderlik yaklagsimi da bu kultGrdn tasiyicisidir. Liderler, ekip Uyelerinin
fikirlerine alan acar, hatalardan o6grenmeyi tesvik eder ve farkli bakis acilarni
cesaretlendirir. Psikolojik glvenlik, bu liderlik anlayisi sayesinde TEMSA'da kurumsal
bir refleks haline gelir.

Psikolojik glvenlik calismalarimizdan 6grendigimiz en énemli ders, daha iyi takim
calismasina sahip, daha yuksek performansli ekiplerin daha az hata yapmadig;,
aksine hatalarini daha fazla raporladigi oldu. TEMSA'da acik ve glUvene dayall
calisma ortamimiz, hatalarin gizlenmesi yerine hatalardan égrenilmesini saglayan bir
mekanizma olusturmaktadir. TEMSA olarak, korku kultGrGnun kritik sorunlari
gorunmez kildiginin ve onlenebilir hatalarin kurumsal basarnisizliklara yol actiginin
farkindayiz. Bu nedenle, calisanlarin guvenle fikirlerini ifade edebildigi, hatalari
acikca konusabildigi ve keyifle calisabildigi bir is ortami olusturmayi
onceliklendiriyoruz.

Calisanlarimizin kendilerini glivenle ifade edebilecekleri, potansiyellerini ortaya
cikarabilecekleri ve ortak hedeflere katki sunabilecekleri bir kurum kultiiri insa
etmek igin guvene, seffafliga ve siirekli gelisime dayali bir ¢calisma ortami
olusturuyoruz.

TEMSA Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik Raporu

TEMSA'da Psikolojik Glivenlik Ortaminin Yapi Taslari

Giiven ve Seffaflik

Calisanlarin fikirlerini, endiselerini ve onerilerini hiyerarsik bir
stzgecten gecirme korkusu olmadan acikca paylasabilmeleri
icin gerekli olan temel ortami guven ve seffaflikla sagliyoruz.

i§ Birligi ve Cozim Odaklilik

Karmasik sorunlarin ¢ozUmunun, farkli bakis acilarinin bir
araya geldigi, ortak aklin o6n planda oldugu is birligi
ortamlarinda mumkun olduguna inaniyoruz.

Siirekli Gelisim ve Ogrenme

Hatalardan ders cikarmanin ve surekli ogrenmenin ancak
denemenin, yanilmanin ve bu surecleri acik¢ca konusmanin
tesvik edildigi  psikolojik olarak guvenli bir iklimde

A\

gerceklesebilecegini biliyoruz.

. .

32



Degerlerimizi, calisanlarimizin her birinin sesine gug¢ veren ve fikirlerine alan acan somut mekanizmalarla hayata geciriyor, psikolojik guvenligi gunluk

deneyimimizin bir parcasi haline getiriyoruz.

Fark Yaratanlar Odiilleri

Basarilarin acik¢ca paylasiimasi, insanlarin fikirlerini cekinmeden ortaya
koyabildigi, denemekten korkmadigi bir psikolojik guvenlik zemini
olusturuyor. Bu kapsamda Fark Yaratanlar Oddilleri, TEMSA'da calisanlarin
katkilarinin gorunur ve takdir edilir olmasini saglayarak guvenli bir
ogrenme alaniyaratiyor.

DREAMERS

Dreamers, calisanlarin fikirlerini olgunlastirip inovasyona donustlrdugu ve
ekipler arasi is birligini guclendiren bir deger yaratma platformu olarak
tasarlandi. Bu yapi, fikirlerin 6zgurce ifade edildigi, denendigi ve ortaya ¢ikan

etkilerin 6dullendirilerek gorunur kilindigi bir inovasyon ortami sunuyor.

Developers

Psikolojik guvenligi gucglendiren en 6nemli unsurlardan biri, insanlarin
kendilerini gelistirme cabalarinin desteklendigini hissetmesidir. Developers
programi bu kapsamda calisanlara 6grenme, deneme ve uzmanlasma alani
acarak hatadan korkmadan Uretme cesaretini besliyor. Bu destek yapisi,
fikirlerin 6zgurce paylasildigi, akademik ve teknik merakin takdir edildigi bir
ortam yaratarak psikolojik guvenligi kurumsal kulturin dogal bir parcasi
haline getiriyor.

Developers, calisanlara ulusal-uluslararasi proje ve makale desteginden
patent sureclerine, yuksek lisans-doktora tesviklerinden mesleki
uzmanlasma ve yabanci dil destegine kadar genis bir yelpazede imkan
sunan butunlesik bir gelisim programi olarak TEMSA'da her calisanin
akademik ve profesyonel yolculugunu destek olmaya devam ediyor.

iIKahve

|Kahve bulusmalari, calisanlarin K ekibiyle dogrudan ve samimi bir
diyalog kurmasina olanak taniyor. Bu sayede calisanlarin, ihtiyaclarini ve
endiselerini ¢cekinmeden dile getirebildikleri ya da merak etmenin
yargilanmadigi bir psikolojik guvenlik alani destekleniyor.

Gelisim Akademileri (ZeroTech, Al Akademi)

Calisanlarimizin gelecegin yetkinliklerine hazirlanirken soru sormalarini,
yeni alanlari kesfetmelerini ve o6grenme slrecinde hata yapmaktan
cekinmemelerini saglayan glvenli ve destekleyici gelisim ortamlari sunar.

T-Buddy Programi

T-Buddy programi, yeni baslayanlarin deneyimli calisma arkadaslaryla
eslestiriimesi sayesinde ilk gunden itibaren guvenle soru sorabildigi,
zorlandiginda c¢ekinmeden destek alabildigi bir ortam vyaratiyor. Bu
karsilikh 6grenme ve rehberlik yapisi, aidiyeti guclendirirken psikolojik
guvenligi de dogal bir sekilde besleyerek insanlarin kendilerini ifade
etmelerini ve organizasyona daha hizli uyum saglamalarini kolaylastiriyor.

TEMSA'da psikolojik guvenlik kulturint yaratmak ve yasatmak tek bir kisi, ekip

ya da liderin sorumlugu olmaktan ote her bir TEMSA calisaninin ortak
sorumlulugudur. Guven ortami, her calisanin gunluk etkilesimlerinde,
toplantilarda sordugu bir soruda, paylastigi bir fikirde veya bir meslektasina

. sundugu yapici geri bildirimde gorunur hale gelir.

TEMSA'da bugunden geleceqi birlikte insa ederken, en blyuk gucumuz birbirimizden ve fikirlerimizden aldigimiz ilhamdir.
Her birimizin merakini, samimiyetini ve cesaretini kattigi bir calismma ortami hepimiz icin anlamli bir yolculuk yaratmaktadir ve bu hepimizin ortak taahhududur.
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Uzun yillar boyunca yalnizca verimlilik ve karllik GUzerinden calismalarini sekillendiren is dunyasinin ritmi bir stredir insani merkeze alan bir yaklasimla yeniden
tanimlaniyor. Geleneksel is yeri modelleri uzun stre boyunca erkeklerin is gucunde daha gorunudr, kadinlarin ise bakim sorumluluklarini Gstlendigi varsayimiyla
sekillendi. Bu yapi hem toplumsal cinsiyet esitsizligini derinlestirdi ve yeniden Uretti hem de calisanlarin is-yasam dengesini kurmasini zorlastirdi. Bugun ise bu tablo,
gosterilen yogun emek ve kararlilikla degismeye basladi, artik degisimin ve donusimun kacinilmaz oldugu is dinyasinin en dnemli gerceklerinden biri.

Bu donusum ile birlikte calisanlarin bakim sorumluluklarini kapsayici bir sekilde gozeten politikalar, adil ve insan odakli bir klGlturin en guclu gostergelerinden biri haline
geliyor. Esnek saatler, uzaktan calisma secenekleri ve izin dizenlemeleri ¢calisanlarin hayatin farkli ddnemlerinde karsilastiklari yukleri hafifletirken ayni zamanda isteki
motivasyonlarini, baghliklarini ve Gretkenliklerini glclendiriyor.

TEMSA'da ise is-yasam dengesinin korunmasi, yenilik¢i bir atmosferin desteklenmesi ve calisanlarin uzun vadeli refahinin korunmasi icin temel bir gereklilik. Degisen is
glicl beklentileri ve dinamik piyasa kosullari, sirketleri daha yaratici, daha esnek ve daha insana yakisir calisma modelleri gelistirmeye zorluyor. Is-yasam dengesi ile
orgutsel kultur arasindaki bu dinamik iliski, calisan motivasyonundan sirketin disaridan algilanma bicimine kadar pek ¢cok alanda belirleyici hale geliyor.

Bu dénisim yolculugunda TEMSA olarak, calisanlarin bireysel ihtiyaclarini géz éniinde tutan bir calisma yaklasimi benimsiyoruz. Is-yasam dengesi ile kapsayici bir
kaltlr arasinda stratejik bir bag kuruyoruz. Sadece bugunun is dunyasinin otesinde, bugunden gelecegin calisma ortami icin de kalici ¢cozumler tasarlamayi
onemsiyoruz.

Hibrit Calisma Modeli: TEMSA'nin hibrit calisma modeli, isin akisina gore sekillenen ve calisan

Bu kapsamda TEMSAda, calisan esenligine fiziksel, zihinsel ve esenligini destekleyen esnek bir dizen sunuyor. Ekipler gerektiginde ayni masanin etrafinda
sosyal boyutlari kapsayan butinsel bir stratejiyle yaklasiyoruz. bulusup birlikte Uretirken, uzaktan calisma gunleri odaklanmayi ve kisisel zaman yonetimini
Temel hedefimiz, her calisanin kendini degerli hissettidi, kolaylastinyor. Calisanlarimizin kendi calisma ritimlerini olusturabilmesini dnemsiyor, herkesin
desteklendigi ve potansiyelini glvenle ortaya koyabildigi temposuna, ihtiyaclarina ve farkliliklarina alan taniyan bir calisma dulzenini gelistirmek igin
kapsayicl bir ekosistem yaratmaktir. Calisanlarin fikirlerini, | ~ ¢alismaya devam ediyoruz.

endiselerini ve geri bildirimlerini paylasmak icin gerekli bilissel ve . ]

duygusal kaynaklara sahip olmasi gerekir. Stres, kaygi ve fiziksel Ucretli Sosyal Izinler: TEMSA olarak, calisanlarimizin yasamin dnemli anlarinda is ve 6zel hayat
yorgunluk bu kaynaklari tuketerek, calisanlarin katki saglama dengesini koruyabilmelerine destek olmayl dnemsiyoruz. Bu kapsamda sundugumuz Ucretli
kapasitesini ve cesaretini azaltir. Bu nedenle, calisanlarimizin sosyal izin haklariyla, calisanlarimizin 6zel anlarini intiya¢ duyduklari sekilde yasamalarini tesvik
zihinsel ve fiziksel sadhigini proaktif olarak korumayi ve ediyoruz. Bu kapsamda evlilik, dogum ya da kayip gibi durumlarda belirlenmis surelerde Ucretli
dayanikliliklarini artirmayi, guvenli bir calisma ortami yaratmanin izin hakki taniyoruz.

temel bir unsuru olarak géruyoruz. )
Dogum Giinui Izni: Calisan memnuniyetini ve aidiyetini glclendirmek amaciyla, tim

TEMSA'lilara dogum gunlerinin bulundugu ay icinde kullanabilecekleri bir gunlik Gcretli izin
hakki taniyoruz. Bu uygulama, her bir bireyin kurumsal kimliginin étesinde de degerli oldugunu
hissettirmektedir.

Bu alandaki temel uygulamalarimiz
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TemSAGLIK programi, “strdirilebilir ve iyi bir yasam” yaklasimiyla calisanlarin fiziksel, zihinsel ve duygusal iyilik halini
— destekleyen kapsamli bir esenlik programidir. Calisan destek programindan, sosyal kulUplere ve saglik webinarlarina kadar
uzanan uygulamalar, calisanlarin yasam kalitesini butincul bicimde guclendirir. Ayrica duzenlenen afet bilinci ve dayaniklilik

odakli etkinliklerle hem psikolojik hem toplumsal dayaniklihgi artirarak gavenli bir calisma kualturine katki saglar.

>>> Calisan Destek Progran TEMSA'nin Calisan Destek Programi, calisan esenligini butlincul bir yaklasimla glglendiren bir destek agi sunuyor.

Online psikologdan fizyoterapiste, aile danismanindan ¢cocuk gelisim uzmani, veteriner ve hukuk danismanligina kadar uzanan bu hizmetler
calisanlarin gunluk yasamindaki yukleri hafifletmeyi, ihtiya¢c duyduklarinda guvenle basvurabilecekleri bir alan yaratmayi amacliyor. 7/24 tibbi
danismanlik ve diyetisyen destegi ise fiziksel ve zihinsel iyi olusu surekli destekleyen bir givence sagliyor. En dnemlisi ise TEMSA olarak tum bu
calismalarla, destek isteme kultirunu guclendiriyor ve calisanlarin ihtiya¢c duyduklarinda ¢cekinmeden destek talep edebilecekleri ve bu
destege hizla ulasabilecekleri glvenli bir ortami kurumsal bir yaklasim haline getiriyoruz.

>>) T-Well Webinar Seri Kalp sagligi, ergonomi, finansal okuryazarlik ve stres yonetimi gibi ¢cesitli konularda duzenledigimiz

webinarlarla, calisanlarimizin hem kendilerini hem de ekiplerini destekleyecek bilgi ve araclarla donatilmasini saglayarak kolektif bir
esenlik farkindahgi yaratiyoruz.

>>) Sosyal Kullipl TEMSA'daki sosyal kulupler, calisanlarin is disindaki ilgi alanlarinda bir araya gelmesini saglayarak hem
sosyal baglarn guclendiriyor hem de kurum ici etkilesimi canli tutuyor. Spor, sanat, oyun ve kultlr eksenindeki genis kullp yelpazesi,
herkesin kendine ait bir alan bulmasina yardimci olurken iyi olusu destekleyen samimi bir topluluk hissi yaratiyor. \

Uyguladigimiz kapsayici dogum ve ebeveynlik izin politikalar, ise donUs sureclerini kolaylastiran uyum
programlari ve sundugumuz ek desteklerle aile yasaminda destege ihtiyac duyduklari asamalarda
calisanlarimizin yanlarinda olmayi dnemsiyoruz. Cinsiyet, medeni durum veya aile sorumlulugu ayrimi

gozetmeksizin tum calisanlarimizi kapsayan ebeveynlik destegi yaklasimimizla is-yasam dengesini koruyoruz. Calisan refahini sirdurmeye
yonelik uzun vadeli destek mekanizmalarimiz kapsaminda, mentorluk, ise donus uyum programlari, saglik hizmetleri ve farkli gereksinimleri olan
cocuk sahibi calisanlara ek izin imkanlari ile destek sunuyoruz.

Bu kapsamda TEMSA'da hamilelik ve ebeveynlik slreci, yasal haklarin 6tesine gecen bir destek anlayisiyla ele alinir. Hamile calisanlarimizin dogumdan 6nce
ve sonra yasal izin hakki korunurken, saglik durumlari uygun oldugu takdirde dogum &ncesi izinlerini esnetebilmelerine de imkan taninir. Ucretli dogum izni
devletin belirlemis oldugu yasal stre olan dogum oncesi 8 hafta ve dogum sonrasi 8 hafta olup, TEMSA'da dogum izni sonrasi +4 hafta Ucretli izin destegi
saglamaktayiz. Bu izinlerin kullanimina yonelik herhangi bir baski veya kisitlama kesinlikle kabul edilmez. TEMSA, ebeveynlik surecini destekleyen
uygulamalarini glclendirmeye devam ederek onumuzdeki yil izin imkanlarini daha da genisletmeyi hedeflemektedir.
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TEMSA olarak, calisanlarimizin cocuklarinin egitim hayatindaki dnemli anlarda onlarla birlikte olabilmeleri icin ¢calisanlarimizi izin uygulamalari ile

Okula Ba?lama ve Karne lzni destekliyoruz. Okulun ilk ginu ve karne gunu gibi anlamli donemlerde ebeveynlerin cocuklarina eslik edebilmesi adina idari izin hakki taniyoruz.

TEMSA'da devamsizlik yaklasimi, karsilikli given ve acik iletisim Uzerine kuruludur. Calisanlarimizin herhangi bir nedenle ise gelemeyecekleri
durumlarda, mimkiin oldugunda mesai baslamadan dnce ydneticilerini ve Insan Kaynaklarini bilgilendirmesi, is akisinin saglikli ilerlemesini ve
ekiplerin dogru sekilde planlama yapmasini saglar. Bu yaklasim, sorumlulugu ve seffafligi destekleyen bir calisma dlzeninin parcasidir.

Devamsizlik Yaklagimi

Ucretlendirme ve yan haklar politikalarimizi, cagdas ve kiresel trendlerle uyumlu bir cercevede sekillendiriyoruz. Pozisyon bazli kademelendirme

Ucretlendirmeve Yan Haklar ~~ "~~~ . . . . O L
sistemi ile adil bir Ucret yapisi sunuyor, bu kademelerdeki Ucret araliklarini piyasa analizleri ve pozisyonun gereksinimlerine gore belirliyoruz.

Yil boyunca piyasa dinamiklerini ve organizasyonel degisimleri duzenli olarak degerlendirerek, uUcretlendirme sureclerimizi surekli iyilestiriyoruz. Ucret artislarinda ise pazar kosullari,
performans gostergeleri ve ekonomik faktorler gibi kriterleri dikkate aliyoruz. Calisanlarimiza, pozisyonlarina uygun olarak 6zel saglik sigortasi, bireysel emeklilik ve hayat sigortasi gibi
genis kapsamli yan haklar sagliyoruz. Boylece calisanlarimizin hem profesyonel yasamlarini destekliyor hem de yasam kalitelerini artirmayi hedefliyoruz. TEMSA olarak, adil, esnek ve
kapsayici politikalarimizla calisan memnuniyetini artirmaya kararlyiz.

TEMSA olarak ¢alisan esenligi yaklasimimizdaki kararliigimizi ve gelecek adimlarimizi bes temel baslikta 6zetliyoruz

Geri
Giiclendirmek: Calisan baglhgi

Liderlik
Yapmak: Tum

Bildirim Mekanizmalarini Yatirim

Gelisimine Kapsayici ve Adil Yonetim
llkelerini Giiglendirmek: Tim
esenlik, gelisim ve geri bildirim

sureclerimizi  seffaf, adil ve

Yeni Nesil ihtiyaglara Uyum
Hibrit
dijitallesme ve yeni

Psikolojik Giivenlik Kultiriunu
Desteklemek: Herkesin
ihtiyaclarini dile getirebildigi ve
bu ihtiyaclarin karsilanmasi icin

kademelerdeki Saglamak: calisma

anketleri,  duzenli  dinleme liderlerimizin, psikolojik gtvenlik modelleri,

oturumlan  ve  politikalanmiz Kltlrund benimseyen, nesil yeteneklerin - beklentileri aktif bir cabanin gdsterildigi, kapsayici bir yonetim anlayisiyla
araciligiyla calisanlarimizin sesini destekleyen ve rol model olan dogrultusunda, esenlik bireylerin kendini degerli yuriGtmeye devam edecegiz.
daha yakindan duymaya devam = kocluk ve yéneticilik becerilerini = Programlanmizi ve esnek caligma hissettigi bir calisma ortamini Galisanlarimizin farklilasan
edecegiz. Bu kanallardan elde gelistirmelerine yonelik egitim ve olanaklanimizi proaktif bir sekilde gu.glenqlrmeye i:levar.r\mhedeceg'g.lz. ihtiyaglarini ve yasam
ettigimiz  eyleme  gecirilebilir gelisim  programlarina  yatinm gozden gecirerek guncellemeye PflkOlOJl-k - guveniigl 2 tu-m deneyimlerini gozeten bu
SR s e .. devam edecegiz. Degisime ve sureclerimizin ve .yonetlm yaklagim, herkes icin esit firsat
icgordleri,  politikalarimizi ve yapmayi sUrdurecegiz. déniisi sncilik ed ” anlayisimizin ayrilmaz bir unsuru sunan, glven veren ve aidiyeti
programlarimizi  sekillendirmek Liderlerimizin bu alandaki on9§ume C;n?lj ub'e er;,l gevll haline getirgrek yUksek glclendiren bir calisma ortami
icin birincil veri kaynagi olarak yetkinligi, basarimizin onemli bir e msin eart B yan A p“erfcirr.r'\ans,lf ekip uyumunu ve olusturmanin en onemli
gelecegin  calisma  dunyasina surdurulebilir basariyi

kullanmayi 6nemsiyoruz.

parcasi ve kolaylastiricisidir.
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bugunden hazirlanacagiz.

destekleyen bir kurum kultlrd
insa etmeyi surdUrecegiz.

destekcisidir.
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Liderlik ve Karar Verme Suireclerinde Toplumsal Cinsiyet Esitligi

Liderlik Donusumu

Liderlik, gunUmuzde yalnizca gorevleri koordine eden bir rolin ¢cok dtesine gecerek, kurum kulturinu sekillendiren ve calisanlarin yetkinliklerini ortaya ¢ikaran guclu bir etki alani
haline geliyor. Bu dontusumun farkindaligi ile TEMSA'da liderler, hedeflere ulasmayi desteklerken ayni zamanda ¢alisanlarin esenligini glclendiren, gelisim firsatlari yaratan, yenilige
alan acan ve guven temelli bir calisma ortami olusturan bir yaklasim benimsiyor.

Bu anlayis TEMSA bunyesinde, katilimciligi, empatiyi, is birligini ve ¢alisanlari gluc¢lendirmeyi merkeze alan bir liderlik modelini de 6ne ¢ikariyor. TEMSA'da acik iletisim kuran, geri
bildirim kulturdnu destekleyen ve 6grenmeyi tesvik eden liderler, ekiplerinin yeni fikirler gelistirmesine, yeteneklerini sergilemesine ve potansiyellerini tam olarak kullanmasina
guclu bir zemin hazirliyor. Bugunun is dunyasinda liderlik, yol gosteren bir rolun &tesinde, ilham veren, destekleyen ve donusimu mumkun kilan biryol arkadasligi anlami tasiyor.

Tum bu donusimun odaginda, gelecegin beklentilerine uyum saglayan yeni nesil liderlik yaklasimlari yer aliyor. TEMSA olarak bu liderlik yaklasiminin neyi ifade ettigini
derinlemesine anlamaya odaklaniyor ve bu anlayisi kurum genelinde yayginlastirmaya devam ediyoruz. Bizim icin yeni nesil bir liderin yolculugu, dnce kendi i¢sel dunyasinda baslar.
Kendini tanimayi, guclu yonleri kadar gelistirmesi gereken alanlari da fark etmeyi iceren bu slreg, baskalarina ilham veren ve ilham almaya devam eden bir liderlik anlayisinin
temelini olusturur. Kendi degerlerini gdzden gecirebilen, i¢ sesini duyabilen ve degisime acik bir lider, etrafindaki insanlara da guven veren bir kolaylastiricilik sunar. Bu i¢sel aciklik
hem karar alma sureclerini hem de iliski bicimlerini glclendirir. Yeni nesil liderin TEMSA'da en 6nemli yetenekleri, butinun ritmini anlamayi, buyUk resmi gormeyi ve gelecegin
ihtiyaclarini buginden tasarlamayi icerir. GUndelik operasyonlarin temposunu yakindan takip ederken ayni zamanda uzak perspektiften degerlendirme yapabilen liderler, ekiplerin
gelisim alanlarini daha berrak gorir. Ekiplerin kendi ¢cozumlerini Uretmesi icin alan agmak, onlari glcglendiren ve sorumluluk bilincini buyUten bir yaklasim haline gelir. Clunku
TEMSA'lllar olarak biliriz ki bazen zorlayici gorevler, bireylerin yetkinliklerini kesfetmesini saglayan degerli firsatlar sunar.

TEMSA'da yeni nesil liderlik, insanlarin potansiyelini
aciga cikaran bir yol arkadashgidir. Kendini taniyan,
gelecege odaklanan, ekiplerine alan acan ve iletisiminde
netlik tasiyan liderler, hem kurum kulturunun gelisimine
yon verir hem de calisanlarin buyumesine dogal bir zemin
hazirlar. Bu yaklasim, surdurulebilir basariyt mumkun
kilan en guclu unsurlardan biri haline gelir.

TEMSA Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik Raporu
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Liderligi degerlendirirken, cogu zaman i¢sellesmis ve artik goriunmez hale

gelmis kulturel kahplarin  kararlarimizi ve yonetim tarzimizi nasil
sekillendirdigini fark etmek gug¢ olabiliyor. Aliskanhklarimiz, kulturel
kodlarimiz ve toplumsal beklentilerimiz dylesine guc¢li bir zemin

olusturuyor ki, liderligi belirli davranislara, belirli kisilik dzelliklerine ve belirli
dis gorunuUslere atfetmek dogal bir refleks haline gelebiliyor. Oysa bu
cerceve, buglnun dunyasinin ihtiyaclarini tam olarak karsilamiyor.

Ayni zamanda firsatlara erisimde adaletsiz bir slrec yaratarak gercek
potansiyelin ve adil yaklasimlarin gdérinmez kalmasina neden olabiliyor.
Liderlik algimizi dénusturmek icin dnce bu gdérunmez kaliplari tanimak
gerekiyor. Kimi zaman lider dedigimizde zihnimizde beliren figur; yuksek
sesle konusan, her soruya aninda yanit veren, her ortamda hakimiyet kuran
biri oluyor. Oysa cagimizin karmasik calisma ortamlarinda bu tek yonlG
tanim hem ekiplerin potansiyelini sinirhyor hem de liderligi dar bir alana
sikistiriyor. Sessizligiyle dusunen, dinlemeyi merkeze alan, ekiplerine alan
acan kisilerin guclu bir liderlik ortaya koydugu sayisiz érnek ise degisen ve
donusen dunyada karsimizda duruyor. Artik dinleyen, merak eden, hata
yaptiginda bunu paylasabilen, birlikte dusinmeyi onemseyen liderlik
kodlari cok daha degerli bir yer tutuyor.

TEMSA'da gercek donusimun, tam da bu noktada basladigina inaniyoruz.
Liderlik anlayisini yeniden yazma cabamiz, yeni yontemler gelistirmenin de
bir adim ilerisinde kendi kUlturel kodlarimizi fark etmek ve bilin¢li bir secim
yapmak anlamina geliyor. Hangi liderlik davranisini benimsedigimizi, hangi
tutumlarin gelecege daha ¢ok hizmet ettigini ve nasil bir ¢calisma ortami
yaratmak istedigimizi belirlemek, bireysel oldugu kadar kurumsal bir
yolculuga donustyor. TEMSA'da liderlik anlayisimiz, gucl elinde tutan
figurlerden cok, etrafindakilerin glcunu acgiga cikaran kisileri merkeze
aliyor. TEMSA'nin yeni nesil liderlik yaklasimi, kulturel kodlari yeniden
dusunme cesaretiyle, daha kapsayici ve daha 6zgun bir liderlik pratigine
dogru kapi araliyor.
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NextGen MBA

TEMSA'nin yeni nesil liderlik vizyonu, NextGen MBA programiyla
somut bir 6grenme ve donusim alanina kavusuyor. "Gelecegin
Yetenekleri Genlerimizde Gizli” mottosuyla hayata gecirdigimiz
TEMSA NextGen MBA Programi, stratejik dusunme, ekip yonetimi,
inovasyon odagi ve fonksiyonel yetkinlikleri bir araya getirerek
gelecegin liderlerini kurum icinde yetistirmeyi hedefliyor. Rotasyon
deneyimlerinden liderlik akademilerine, kocluk ve ilham seanslarindan
fonksiyon bazli teknik egitimlere kadar uzanan butlnlesik yapi,
TEMSA'lilara hem global bir perspektif hem de donusen is dlnyasina

uygun bir liderlik yaklasimi kazandiriyor.

Yuksek memnuniyet orani ve uluslararasi odullerle de guglenen NextGen MBA, TEMSA'nIn vizyoner, cevik ve insan
odakl liderlik kultarinu gelecege tasiyan en dnemli programlarindan biri olarak one c¢ikiyor. Gururla paylasiyoruz ki,
NextGen MBA programinin 2024'te %96 memnuniyet oranina ulasmasi, TEMSA'nin yeni nesil liderlik gelistirme

yaklasiminin ¢alisanlar tarafindan guclu bir sekilde benimsendigini ortaya koymaktadir.

ZeroTech Academy

ZeroTech Academy ile, TEMSA'nin liderlik dontsumund teknik yetkinliklerle
bulusturmaya devam ediyoruz. Elektrikli ve yeni nesil ara¢c teknolojilerindeki
onculigumuzu kurum genelinde derinlestirmeyi amaclayan bu program, teknik
bilgi aktarmakla birlikte ddnusen sektorun gerektirdigi 6grenme hizini, merak
kGltaranu ve surekli gelisimi de liderlik davranisinin bir parcasi haline getiriyor.
Fonksiyon yoneticileriyle yapilan ihtiyac analizleri dogrultusunda sekillenen egitim
modulleri, Ar-Ge'den Uretime, satis sonrasi hizmetlerden global operasyonlara
kadar uzanan genis bir katilimci kitlesinin ayni bilgi standardinda bulusmasini
sagliyor. Bilgi seviyesinde elde edilen %18'lik artis ve 700°U askin egitim saati, bu

ARGE ilk i
Elektrikli Araglar Teknik Egitimleri

Elaktrikii Araglar TEMSA Bilgi Seviyesinin Olglilp Mevcut Durum
Raporunun Cikanimas:

ZEF!OTEC H

ACADE MY

;'.'_:.” - _-"1.' F _.*_‘.K ™~ | '\,::
ARGE & Teknoloji - Kalite
Elakirikli Arag Teknolojiler ESitim [htiyag Belirleme Toplantilan

Elektrikli Arag Teknolojileri Egitimlerinin Olugturularak Garceklagtiriimasi
(Tim Fonksiyonlar - Beyaz & Mavl Yaka)

Servis/Bayl Gahganlan/Tedarikgilerimizin Elektriki Arag
Toknolofileri Egitimi

donusumun hem olculebilir hem de surdurulebilir oldugunu gdsteriyor.

ZeroTech Academy'yi uluslararasi operasyonlarimiza ve ekosistem paydaslarina agmamiz ise TEMSA'nin gelecegin
mobilitesini bizzat sekillendiren bir liderlik anlayisini gucglendiriyor. Bu yapi, teknolojik donusumun merkezine
ogrenmeyi, uyumu ve kolektif ilerlemeyi yerlestiren yeni nesil bir liderlik kGltGrinun temeli niteliginde.
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Growforward

Growforward Programi ile TEMSA'da liderlik donlGsimuUnu glclendiren stratejik bir gelisim alani
sunuyoruz. Yonetici veya mudur pozisyonlarina adim atan calisanlar icin tasarlanan bu yapl, mentorluk,
profesyonel kocluk ve kapsamli egitimlerle liderlik yolculugunun ilk dénemini saglam bir temele
oturtuyor. Program, liderlik yetkinliklerinin TEMSA ve Sabanci Toplulugu degerleriyle uyumlu bicimde

gelismesini hedeflerken, global liderlik standartlaryla da guclu bir bag kuruyor. G R OW Fo R WA R D

Dijital mentorluk platformu, surecin duzenli, takip edilebilir ve strdUrulebilir bir 6grenme deneyimi \ ; Gelecege Yan Ver
olarak ilerlemesini saglyor. Deneyimli liderlerin mentor rolunde yer almasi, kurumsal bilgi birikiminin v ke

gelecek nesillere aktariimasini ve TEMSA liderlik kaltirGnun dogal akis icinde gelismesini destekliyor.
Growforward, calisanlarin farkindaliklarini artiran, insan odakli yaklasimi derinlestiren ve dijitallesme
stratejimize katki saglayan butuncul bir gelisim ortami olusturuyor. Programin %96 memnuniyet oran,
liderlik ddntstimune verilen degerin ve yaratilan etkinin acik bir gostergesi olarak dne ¢ikiyor.

Bugiinii ve Gelecegi Genclerin Liderliginde Sekillendiriyoruz

Cevik donUsum surecimiz kapsaminda Scrum Master rolUnu Ustlenen 18-30 yas araligindaki gengc TEMSA'lilar, cevik calisma kultirimGzun liderligini Ustleniyor. Meraklari, deneme cesaretleri ve
teknolojiyle kurduklari bag, ekiplerin karar alma hizini ve is modellerini tazeleyen bir liderlik zemini yaratiyor. TEMSA'da gencleri, buginun déntsumunu sekillendiren liderler olarak goruyoruz.
Alinan stratejik kararlara aktif katilimlarini, donusum yolculuklarimiza liderlik etmelerini Gnemsiyoruz.

TEMSA olarak is yerinde toplumsal cinsiyet esitligine iliskin kUresel gelismeleri ve verileri yakindan takip ediyoruz. Son yillarda is dinyasinda bu alanda onemli ilerlemeler kaydedildigi yoninde
bir iyimserlik bulunsa da uluslararasi arastirmalar kadinlarin 6zellikle ginluk is deneyimlerinde ve liderlik rollerine erisimde hala belirli yapisal engellerle karsilastigini gostermektedir. Bu nedenle
toplumsal cinsiyet esitligini calisma hayatini etkileyen sosyal dinamiklerle birlikte ele almayi dnemsiyoruz. Kadinlarin agirlikl olarak ebeveynlik ve bakim sorumluluklarini Ustlenmesi, kariyerlerine
ara verme olasiliklarini artirmakta ve bu sUreclerin erkeklere kiyasla daha uzun surmesine yol acabilmektedir.

TEMSA olarak liderlik rollerinde cinsiyet esitligini desteklemek amaciyla calisanlarimizin ebeveynlik sureclerinde ihtiyac duyduklari destegi saglamaya oncelik veriyoruz. Bu dogrultuda dogum
paketleri, dogum oncesi donemde saglanan ulasim destegi ve dogum sonrasi uyum surecine yonelik esnek uygulamalarla ¢calisanlarimizin is-yasam dengesini gu¢lendirmeyi hedefliyoruz.

Otomotiv sektdriinde Ust yonetimde kadin liderliginin gliclenmesine yénelik adimlarimiz, cesitlilik ve kapsayicilik yaklasimimizin énemli bir parcasidir. Ust ydnetimde kadin temsilinin gliclenmesi
ve CEO pozisyonunda bir kadin liderin gorev almasi hem sirket tarihimiz hem de sektorumuz agisindan dnemli bir donum noktasini temsil etmektedir. Bu yaklasim, farkli bakis acilarinin karar
alma sureclerine deger kattigina ve yenilik¢i is modellerinin ancak cesitliligi destekleyen liderlik anlayisiyla mimkudn olacagina dair inancimizi glglendirmektedir.
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Kadinlarin liderlik yolculuklarinda karsilasabilecekleri yapisal engelleri azaltmaya yonelik calismalarimiz hem insan haklari
perspektifinden hem de kapsayici liderligin sirketimizin uzun vadeli basarisindaki rolinden kaynaklanan stratejik bir
oneme sahiptir. Buglin hayata gecirdigimiz uygulamalar, cesitlilik ve kapsayicilik alanindaki kararhligimizin somut
adimlarini olustururken, liderlikte cinsiyet esitligi sirket genelinde tum liderlerimizin ortak sorumlulugu olarak ele
alinmaktadir. TEMSA'da cesitlilik ve kapsayicilik yolculugu ilerlerken, kadin liderliginin glclenmesi bu yaklasimin onemli
bir boyutudur. Ayni zamanda kapsayici liderlik kaltGrinU gelistirmeye yonelik calismalarimiz butlncul bir perspektif ile
devam etmektedir.

TEMSA’'da c¢evik donlisiim yolculugumuzda, Scrum Master pozisyonlarindan STEM’e ve gelir yaratan rollere uzanan
bircok kritik alanda kadin liderliginin doniisiime yon vermesinden biiylk bir gurur duyuyoruz. Diinya genelinde
STEM alanlarinda kadin temsiliyeti artsa da bu oran hala esit temsilden uzak, 6zellikle teknolojik donlisiim
donemlerinde kadinlarin daha dusiik lcretli ve diisiik bliylime potansiyelli islere yonelmek zorunda kalmasi, uzun
vadeli esitsizlikleri derinlestiriyor. TEMSA olarak bu tabloyu degistirmek igin, kadinlarin stratejik rollerin
merkezinde yer aldigi bir kiilturu gliclendirmeye devam ediyoruz.

Kiresel Toplumsal Cinsiyet Esitligi Kapsayici Liderlik Yaklasimi

Ddnya Ekonomik Forumu Kuresel Toplumsal Cinsiyet Esitligi Ucurumu 2025 raporunda gortlmektedir ki 2025 yili
itibariyle kuresel toplumsal cinsiyet esitligi puani %68,8 olarak kaydedilmis, bu oran onceki yila kiyasla yalnizca 0,4
puanlik bir ilerleme gostermistir. Bu sinirli ilerleme, toplumsal cinsiyet esitligine ulasma surecinin oldukc¢a yavas kaldigini
ortaya koymaktadir.

TEMSA'da kapsayici liderlik, farkli deneyimlere, bakis acilarina ve calisma
bicimlerine sahip bireylerin bir arada deger gordlugu bir calisma ortamini
destekleyen temel bir liderlik yaklagimidir.

Cesitliligin ekip dinamiklerini ve karar alma sureclerini glclendirdigine
inaniyor; bu nedenle ekiplerimizi olustururken farkli gecmislere ve
yetkinliklere sahip calisanlarin bir arada yer almasina dnem veriyoruz.

Mevcut egilimler devam ederse, tam esitlige ulasmak icin 123 yil gerekecegdi ongorulmektedir. Bu durum, 2030
Surdurulebilir Kalkinma Hedefleri'nin cok otesine gecildigini isaret etmektedir.

llerlemenin 6niindeki en blyik engellerden biri, cinsiyet esitligini destekleyen diizenleme ve politikalar ile bu
duzenleme ve politikalari uygulamak icin gereken altyapi arasindaki kopukluk olan uygulama boslugudur. Duzenleme ve
politikalari gercek cinsiyet esitligi sonuclarina déonustirmek icin saglam uygulama mekanizmalari kritik Sneme sahiptir.
TEMSA olarak kuresel gelismeleri yakindan takip ediyor, toplumsal cinsiyet esitligi hedeflerine ulasmak icin is dunyasi,
hUkumetler ve sivil toplumun kolektif cabasinin etki yarattigina inaniyoruz. Bu kapsamda, is gucune esit ve adil katilimi
destekleyen politikalarin gelistiriimesi, egitim ve liderlik firsatlarinin cinsiyet notr hale getiriimesi, yenilik¢i ve
surdurulebiliris ortamimizin temel taslari arasinda yer almaktadir,
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Kapsayici liderlik, cesitliligin varligiyla birlikte, bu cesitliligin  etkin
bicimde degerlendirildigi bir ortamin olusturulmasiyla mumkunduar. Bu
nedenle liderlerimizin ekip Uyeleriyle calisirken varsayimlardan kaginarak
acik iletisim kurmalarini, merakla dinlemelerini ve her katkiya alan
acmalarini tesvik ediyoruz.
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Kapsayiciligin onundeki en onemli engellerden biri, farkinda olmadan ortaya ¢ikabilen onyargilar ve otomatik
varsayimlardir. TEMSA'da kapsayici liderligin gelisebilmesi icin bireylerin kendi davranislarini, distnce
kaliplarini ve karar alma sureclerini dlzenli olarak gozden gecirmelerini destekliyoruz. Bu 6z farkindalik,

kapsayici kualtGran gunlUk isleyisimizin dogal bir parcasi haline gelmesini saglar.

Kapsayici bir kurum kultart olusturmanin sureklilik gerektiren bir yolculuk oldugunun farkindayiz. Bu nedenle,
herkesin adil ve saygi gordugu, fikirlerini rahatlikla ifade edebildigi ve farkhliklarin ekip performansina katkida
bulundugu bir calisma ortamini olusturmak i¢cin somut adimlar atmaya devam ediyoruz. Kapsayici liderlik
yaklasimimiz, bireylerin gelisimini ve kurumun uzun vadeli basarisini destekleyen stratejik bir unsur olarak ele

alinmaktadir.

TEMSA'da kapsayici liderlik, insanlarin potansiyelini ortaya ¢ikaran, bireylerin kendilerini var edebildikleri ortamlar tasarlayan, farkliliklari ortak
bir glic kaynagina donlistiiren ve gelecege yon veren bir etki alanidir. Bu anlayis, kurum kiiltirimuziin temelini olusturur ve tum liderlerimizin
sorumlulugudur. TEMSA’'da kapsayici liderligin yapi taslarini su sekilde tanimliyoruz:

Kendini Taniyan Liderlik:

Kapsayici liderlik, dnce
kendini tanimayi, i¢sel
yolculuga alan agcmayi ve
kendi dnyargilarini fark
etmeyi gerektirir.
Liderlerimizin, degerlerini
gozden gecirdikleri,
guclu yanlarnini kadar
gelisim alanlarinida
sahiplenebildikleri bir
farkindalik yaklagimini
destekliyoruz. Bu icsel
netlik, etrafindakilere
guven veren liderligin en
onemli bilesenidir.

Baglama Hakim Olan
Liderlik:

Her liderin, icinde
bulundugu ortamin ritmini
okuyabilmesini
onemsiyoruz. Cevresindeki
dinamikleri anlayan, buyUk
resmi gorebilen, gelecegin
gereksinimlerini buginden
tasarlayabilen, birlikte
calistigi takim arkadaslarinin
ihtiyaclarinin ve
farklihklarinin farkinda olan
liderlik yaklasimini
TEMSA'nin donustim gucu
olarak goruyoruz.
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Dinleyen ve Alan Acan

Liderlik:
Kapsayici liderlik, tek bir sesin

yon verdigi bir yapi yerine
herkesin katki sundugu
kolektif bir gucg yaratir.
TEMSA liderleri, dinlemeyji,
meraki, soru sormayi ve
ekiplerin kendi ¢6zum
yollarini gelistirebilmeleriicin
alan yaratmayi merkeze alir.
Bu yaklasim, 6grenmeyi
hizlandirir, sorumluluk
duygusunu buyutur ve
ekiplerin yaraticiligini ortaya
cikarir.

Psikolojik Glivenlik

Ortami Olusturmak:
Her liderin gorevi,

calisanlarin dusuncelerini
dzgurce ifade edebildigi
bir calisma ortami
olusturmaktir. TEMSA'da
liderlik, geri bildirimin
dogal bir stre¢ oldugu,
hatalarin gelisim firsatina
donustugu, farkh seslerin
deger gordugu bir ortam
yaratma sorumlulugunu
icerir. Bu gluven, hem
inovasyonu hem de
yuksek performansi

besleyen temel unsurdur.

Buglinden Gelecegi

Birlikte insa Etmek
TEMSA'nin liderlik yaklasimi,

gucun merkezde toplandigi
geleneksel yapilarin 6tesine
gecerek is birligini, empatiyi,
katilimi ve ortak akli esas alan
bir kGltdr yaratmayi hedefler.
Liderligin donusumg,
kurumumuzun yenilik
kapasitesini artiran ve
surdurulebilir blUylUmeyi
destekleyen en 6nemli
kaldiraglardan biridir.

Bugunden gelecegi, gelecegin
is dUnyasini birlikte insa etmeyi

onemseriz.

Farkliliklarin Ortak

Etkisini Glu¢lendirmek:
Liderlerimizin

sorumlulugu, calisan
cesitliligini
guclendirmenin dtesinde
her bir sesin katkisini
gercek anlamda surece
dahil edebilecek bir
calisma duzeni
olusturmaktir. Bir araya
gelen farkli bakislarin
yarattigi etki, kapsayici
liderligin bilingli
adimlariyla gug kazanir
ve ortak Uretim
kapasitemiziileri tasir.
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Insan Kaynaklan Uygulamalarinda Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik
Adil, Seffaf ve Kapsayici ise Alim Yaklagimi

TEMSA'da cesitlilik,esitlik ve kapsayicilik adil ve kapsayici ise alim pratikleriyle baslamaktadir. Bu kapsamda, ise alim sUreclerinde
onyarglyl azaltmak icin adaylar degerlendirmeden once net kriterler belirleme ve nitelikli adaylardan olusan cesitli bir havuz
olusturma gibi temel uygulamalari benimsemekteyiz.ise alim sireclerinin her asamasinda esit firsat yaratmak, bilingsiz ényargilarin
etkisini azaltmak ve aday degerlendirmelerinde seffafligi saglamak bu yaklasimin merkezinde yer aliyor. Cinku biliyoruz ki bilingsiz
ényargilar, ise alim ve performans dederlendirme sireclerinde adil kararlar alinmasini zorlastiriyor. Ornedin, adaylarin isimleri,
gecmisleri veya fiziksel ozellikleri, yoneticilerin farkinda olmadan belirli kisileri tercih etmesine yol acabilir. Bu tur onyargilar, adil bir
ise alimin 6nune gecerek yetenekli adaylarin dislanmasina neden olmakla birlikte ayni zamanda organizasyonun genel basarisini da
olumsuz etkiler. TEMSA olarak, bilingsiz onyargilar konusunda farkindaligi artirmak icin egitim ve bilgilendirme programlari
yurutlyor, performans yonetiminde esitlik, kapsayici teknoloji kullanimi ve esnek calisma duzenlemeleriyle bu anlayisi tum insan
kaynaklari uygulamalarinda yayginlastirmaya devam ediyoruz.

TEMSA'da cinsiyetten bagimsiz, notr dil kullanimiyla hazirlanan ilanlar, farkli kanallardan erisim
saglayan kapsayici yontemlerle destekleniyor. Yapilandirilmis mulakat surecleri, adaylara esit
firsatlar sunarken yoneticilerin 6nyargilardan arinmis, objektif kararlar almasina katki saglyor.

(Bu kapsamda ise alim sureclerimizi daha adil ve kapsayici hale getirmek\
amaciyla basvuru formlarinda cinsiyet secenegini kaldirdik ve fotograf
eklemeyi opsiyonel hale getirdik. Bu adimlarla adaylarin yalnizca yetkinlikleri
ve deneyimleri Uzerinden degerlendiriimesini saglayarak onyargisiz, esit
firsatlara dayal bir secim sureci yurutuyoruz. Her adayin ve ¢alisanin adil,
seffaf ve kapsayici bir deneyim yasadigi glivenli bir calisma kulturu
Clug,turuyoruz. Y

(Adil ve kapsayici yaklasimimizi guglendirmek amaciyla, TEMSA OnWayD
Oryantasyon Programi‘na GCesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik (CEK)
egitimini dahil ettik. Bu modul, yeni TEMSA'lilarin daha ilk ginden itibaren
kapsayict kurum kultGrumuazu tanimasini ve birlikte calisma kulturdnd
guclendirmesini hedeflemektedir.

Kariyer ve Yetenek Yonetimi

Kapsayici kariyer ve yetenek yonetimi yaklasimimiz,
liderligi belirli rollere ya da unvanlara degil, potansiyel
ve etki yaratma kapasitesine dayandirmaktadir.
TEMSA'da liderlik roliiniin paylasiimasi gerektigine
inaniyor, paylasilan liderligin 6nemini vurguluyoruz.

Paylasilan liderlik, gucln tek bir elde toplanmadigi,
fikirlerin, sorumluluklarin ve kararlarin ortak akilla
sekillendigi bir liderlik anlayisidir. TEMSA'da liderlik,
unvandan cok etki yaratma bicimi olarak goruluar. Bu
yaklasim, farkindalikla kurulan gUven iliskileri ve
dikkatle paylasilan guc¢ sayesinde ekiplerin dogal,
surekli ve kendiliginden bir uyum icinde hareket
etmesini saglar. Bu nedenle calisanlarimizin farkli
yetkinliklerini gorunuar kilacak, gelisim alanlarini
destekleyecek ve kariyer yolculuklarini adil bicimde
sekillendirecek sistemler tasarliyoruz. Boylece kariyer
yollarinda ihtiyaclari odaginda gelisim firsatlarina
erisen  calisanlarimizin, is  suUreclerinde liderlik
sorumlulugunu paylasmasini destekliyoruz.

Her bireyin ihtiyaclarinin duyuldugu, karar sureclerine
katki sunabildigi ve potansiyelini hayata gecirebildigi
bu yapi, kapsayici liderlik kultirimuUzin en guclu
gostergesini  olusturuyor. Calisanlarimizin  TEMSA
bunyesinde keyifli ve verimli bir sekilde calisabilmesi,
inovasyon kaslarinin gelismesi ise alimin otesinde,
calisan gelisimini her asamada destekleyen entegre bir
ekosistemm  gerektirir.  TEMSA, bu  yaklasimi
benimseyerek, mesleki egitimden yonetici liderligine
her calisani destekleyen bir dizi programla potansiyeli
performansa donusturar.
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Kariyer ve Yetenek Yonetimi

)) TEMSA Road

TEMSA Road, calisanlarin kariyer yolculugunu desteklemek ve yetenek yonetiminde kapsayici bir yaklasimi kurumsal bir ilkeye
donUsturmek amaciyla gelistirilen butlnlesik bir platformdur. Seffaf performans yonetimi, adil degerlendirme ve etkili
odullendirme sistemlerini bir araya getirerek her calisanin potansiyelini goranur kilar.

Platform, dlzenli kariyer gérusmeleriyle calisanlarin gucglu yonlerini, gelisim alanlarini ve hedeflerini netlestirmelerine olanak
tanir. Bu gortsmeler bireysel gelisim ile birlikte kurum genelinde stratejik yedekleme planlarini ve strdurulebilir liderlik gelisimini
de besler. TEMSA Road, her calisanin katkisinin deger goérdtgu, gelisimin strekli desteklendigi ve kariyer firsatlarinin esit sekilde
erisilebilir oldugu kapsayici bir yetenek ekosistemi olusturur. ROAD gérusmeleri ayni zamanda Organizasyonel Basari Plani
(OBP) surecinin dlzenli olarak takip edilmesini ve gelisim alanlarinin net bicimde izlenmesini saglar.

W) TEMPO Wik S | |

TEMSA’da kariyer gelisiminin merkezinde, calisanlarin kendi yollarini cizebilmeleri fikri yer aliyor. Bu vizyonu hayata
geciren TEMPO, kurum icinde hareketliligi artiran ve herkesin esit bicimde erisebilecegi bir firsat agi sunuyor. eBa
platformu Uzerinden paylasilan i¢ ilanlar sayesinde TEMSA'lilar, ilgi duyduklari alanlarda yeni roller deneyimleyebiliyor,
farkli ekiplerle calisarak uzmanlklarini derinlestirebiliyor. Duzenli olarak guncellenen ilan bulteni, her calisanin
potansiyeline uygun gelisim adimlari atabilmesini kolaylastiriyor.

>> SAHOL Gelisim Programlari

SAHOL Gelisim Programlari, kapsayici kariyer yonetimi anlayisinin gucla bir yansimasini olusturuyor. X-Celerate'ten X-Posure'a,
|-Lead’den X-Lab’e uzanan bu programlar, farkli kademelerdeki calisanlara potansiyellerini kesfetme, liderlik becerilerini gelistirme ve
ddnUsen is dunyasinda kendilerine 6zgu bir yol ¢cizme firsati sunuyor.

Her bir program, topluluk icinde cesitliligi ve firsat esitligini guclendirirken, katilimcilara stratejik disunme, dijital liderlik, inovasyon ve
cevik calisma gibi gelecegin yetkinlik alanlarinda gelisim imkani saglyor. Bu butuncul yapi sayesinde, herkesin kendi kariyer yolculugunu
sekillendirebildigi, cok sesli ve surdurulebilir bir liderlik ekosistemi olusturmaya devam ediyoruz. Her bir programin detaylarina
Surdurdlebilirlik Raporumuzdan erisebilirsiniz.
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Firsat Esitligi Yaklasimi
s yerinde firsat esitligi, tim calisanlarin gelisim, ise alim ve kariyer firsatlarina yetkinlikleri, ilgi alanlari ve potansiyelleri - .
dogrultusunda adil bicimde erisebilmesini ifade eder. TEMSA'nin benimsedigi bu yaklasim, kapsayici ve adil bir calisma ortami (&{kq% = Temsa Ta Ient Statlon

olusturma konusundaki kararliligimizi yansitir.

Firsat esitligi, yalnizca cinsiyet veya kdken gibi geleneksel basliklarla sinirli degildir. Yas ve nesil farkliliklari, engellilik,
norogesitlilik, cinsel ydnelim, sosyoekonomik gecmis, dini inanclar, milliyet ve ebeveynlik veya bakim sorumluluklar gibi
bircok farkli kimlik, cesitlilik ve yasam deneyimi bu kapsayici ¢cercevenin bir parcasidir. TEMSA'da tum bu ¢esitliliklerin gavenli,
adil ve destekleyici bir calisma ortami icinde degerlendirilebilmesiicin butlnsel bir yaklasim benimsiyoruz. Firsat esitligini
sirket stratejimizin temel unsurlarindan biri olarak ele aliyor; bu dogrultuda olculebilir hedefler belirliyor ve ilerlememizi seffaf
verilerle izliyoruz. Ozellikle gelir yaratan ve STEM rollerinde kadin istihdamini artirmayi stratejik éncelik alanlarimizdan biri
olarak gorlyoruz. 2024 yili itibariyla gelir yaratan rollerde kadin yonetici oranimiz %18, STEM alanlarindaki kadin ¢alisan
oranimiz ise %21'dir. Bu gostergeler, adil firsatlarin kurumsal duzeyde takip edildiginin ve gelistirildiginin somut bir
yansimasidir.

Organizasyonumuzda dogrudan istihdam edilen kadin ¢alisanlarin orani 2023 yilinda %9 olarak gerceklesirken bu oran 2024
yilinda %11 seviyesine ylkselmistir. llgili oran tim kadrolu calisanlari kapsamakta olup, esitlik ilkesine uygun bir degerlendirme
sistemine dayanmaktadir. 2024 yil itibariyla Ust ydnetim seviyelerinde gorev alan kadin ¢alisanlarimizin orani %23
seviyesindedir. Ayrica, Kurumsal yonetim yaklasimimiz, karar alma mekanizmalarinda gesitliligin artirilmasini ve farkli bakis
acilarina alan acilmasini hedeflemektedir. Yonetim kurulumuzda kadinlarin temsiliyetinin guclenmesi hem kapsayici liderlik
anlayisimizin hem de yonetisim kalitemizin dnemli bir gostergesidir. 2023 yili itibariyla yonetim kurulundaki kadin Gyelerin
orani %16 olarak gerceklesmistir.

Gelecegin Yetenekleri

TEMSA, genclerin donusturlicu gucune duydugu inancla, genclerle
etkilesim kurabilecegi Gelecegin Yetenekleri programini hayata
geciriyor. Bu sayede TEMSA genclerden 6grenme alanini olustururken
bir yandan da genclere sektorl yakindan tanima, yenilik¢i fikirleriyle
sureclere katki sunma ve gercek projeler aracihigiyla yetkinliklerini
gelistirme imkani sagliyor. TEMSA'nin genclerin guclne olan inancinin
en somut gdstergesi, 2024 yilinda ise alinan yeni ¢alisanlarin %76'sinin
30 yas alti genclerden olusmasidir. Bu stratejik odak, TEMSA'nIn
Yinkader tarafindan "Genc¢ Yeteneklerin Favori Sirketi" édulune layik

Kapsayici bir kultur olusturmak tutarli ve sistematik uygulamalarla mimkuin olur. TEMSA'da firsat esitligine yonelik tum
calismalarin temelinde, her ¢alisanin guvenli, adil ve saygi duyulan bir ortamda calistigini hissetmesi yer alir. Bu dogrultuda
sureclerimizi surekli gdozden geciriyor, ihtiyaclara uygun ¢cozuamler gelistiriyor ve kapsayici uygulamalarimizi guglendirmeye
devam ediyoruz.

TEMSA Talent Station gorulmesiyle disaridan da takdir toplamistir. Ayrica, genclerin yenilikgi
Cesitlilik ve kapsayicilik kualturGnun temeli, yetenekleri sirkete kazandirma sureclerinde atilmaktadir. TEMSA Talent fikirlerini desteklemek amaciyla dizenlenen "Seninle lyi Gelecek"
Station yeni yetenekleri cekmek ve kuruma basarili bir sekilde entegre etmek icin stratejik bir ara¢ olarak etkinligi ve Sabanci Genclik Seferberligine saglanan Katkilar,
konumlanmaktadir. Program, farkli gecmislere ve yetkinliklere sahip bireyleri bir araya getirerek TEMSA'nin ¢esitli ve TEMSA'nin genc yeteneklere olan bagliligini pekistirmektedir. Proje ve
dinamik is gucunu olusturmasini desteklemektedir. Bu genis yetenek havuzunun en dinamik gucunu ise gencler uygulamalarin detaylarina Surdurilebilirlik Raporumuzdan
olusturuyor. TEMSA, bugunin en énemli liderleri olan gencler ile birlikte is dinyasinin dondsimuane 6nculUk etmeye erisebilirsiniz.
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Kariyerde Engelleri Kaldirdik

TEMSA, "Kariyerde Engelleri Kaldirdik" projesini 10 yildir kararlilikla sirdUrmektedir. Bu uzun soluklu taahht,
sirketin firsat esitligi konusundaki samimi durusunu yansitmaktadir. Proje, bireysel firsatlar yaratmanin
Otesinde, engelli bireylerin is hayatina adil katiimini desteklemek amaciyla sistemsel ve kulturel engelleri
donustirmeyi hedefliyor. Bu sayede, kapsayici bir calisma ekosistemi olusturma amaci kararlilikla
surdurulmektedir. Proje ile ilgili detayh bilgi 1. Bolimde ve Surdurulebilirlik Raporumuzda yer almaktadir.

Otomotivin Glglii Kadinlan

TEMSA olarak, kadinlarin is hayatinda esit firsatlara erisimini desteklemek ve otomotiv sektorinde kadin
istihdaminin artirilmasina dikkat ¢cekmek amaciyla “Otomotivin Gucgld Kadinlar” projesini baslattik. Bu
projeyle, toplumsal cinsiyet kaliplarinin &tesine gecerek kadinlarin daha az temsil edildikleri alanlarda guclu
bir sekilde var olmalarini tesvik ediyoruz. Ozellikle mavi yaka kadin calisanlarimizin ilham veren hikayelerini
gorunur kilmak ve daha genis kitlelere ulastirmak temel dnceliklerimiz arasinda yer aliyor. Proje ile ilgili detayl
bilgi 1. Bolimde ve Surdurulebilirlik Raporumuzda yer almaktadir.

Gelecegini Kuran Gen¢ Kadinlar

Gelecegini Kuran Geng Kadinlar projesi, Sabanci Vakfi'nin destegi ve ilgili bakanliklar ile UNDP is birliginde,
egitimde ve istihdamda yer almayan genc¢ kadinlarin toplumsal ve ekonomik yasama katilimini artirmak
amaciyla hayata gecirilmistirr. TEMSA olarak esitlik, cesitlilik ve kapsayicilik yaklasimimizla bu projeyi
desteklemekten gurur duyuyoruz. Mentorluk, yetkinlik gelistirme, hibe ve istihdam firsatlariyla geng
kadinlarin gluclenmesini destemeye devam ediyoruz. Projeyle ilgili daha detayl bilgilere ve haberlere, proje
web sitesi Uzerinden ulasabilirsiniz.

TEMSA Hayal Ortaklari

TEMSA calisanlarinin gonullu katkilanyla bUyuyen "TEMSA Hayal Ortaklari Dernegi”, 10 yillik bir gegcmise
sahip, koklu bir dernektir. Dernegin temel misyonu, ¢cocuklarin guvenli alanlara, egitime ve en temel haklari
olan oyuna erisimini desteklemektir. Bu misyon dogrultusunda hayata gecirilen en guncel ve anlaml
projelerden biri, Hatay deprem bolgesindeki cocuklarin iyi olusunu desteklemek amaciyla kurulan TEMSA
GCocuk Oyun Parki olmustur. TEMSA Hayal Ortaklari Dernegi ile ilgili daha detayli bilgi 1. Bolum’de yer
almaktadir.
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Adasokagi Spor Kuliibii ile Etki Odakl i§ Birligi

2022 yilinda Adasokagi Spor KullUbu'ne karayolu ulasim destegiylel
baslayan is birligimiz, kisa sirede genclerin kariyer gelisimini guclendiren
bir programa donuUstu. Adasokagi Spor KulUbu is birligiyle hayata
gecirdigimiz Kariyer Danismanhgi Programinda, kulip oyuncularini
TEMSA yoneticileriyle bulusturarak bire bir mentorluk imkani sunduk ve
onlarin gelecege daha guclU adimlar atmalarina katkida bulunduk. Bu
calismalarimiz, 2023 Kadin Dostu Markalar Farkindalik Odiillerinde
“Spor, Sanat, Bilim ve Egitim Alanlarinda Kadinlarin ve Kiz Cocuklarinin
Desteklenmesi” kategorisinde édule layik goraldu.

Egitim Kurumlariyla Kapsayici I§ Birlikleri

TEMSA, egitimde firsat esitligini ve genclerin  kariyer gelisimini
desteklemek amaciyla cesitli egitim kurumlariyla kapsayici is birlikleri
ylratmektedir. One cikan projeler sunlardir:

o« C4Edu Projesi: Atk malzemelerin  kdy okullart i¢in STEM &
laboratuvarlarina dénusturulmesiyle, cocuklarin bilim ve teknolojiye
erisimi saglanmaktadir,

« TEMSA ART Projesi: Uretim sahasindaki atiklarin sanat eserine
donusturllmesiyle elde edilen gelirin, imkanlara erisimi kisitli
okullara laboratuvar malzemesi temin etmek icin kullanildigi
dongusel ve strdurllebilir bir finansman modeli olusturulmustur.

e Cukurova Universitesi Egitim Fakiltesi Is Birligi: TEMSA
Surdarilebilirlik Mudarliga, Cukurova Universitesi Egitim Fakdltesi
ve Hayal Ortaklari Dernegi is birligiyle yurUtdlen bu calisma
kapsaminda, TEMSA'nin tehlikesiz atiklari egitim materyallerine ve
STEM laboratuvar ekipmanlarina dénuUsturulerek ileri dontsumun
etkili bir 6rnedi hayata gecirildi. Universite 6grencilerinin yetkinlik
gelisimini destekleyen bu uygulama, ayni zamanda imkanlara erisimi
kisith bolgelere gonderilen materyallerle egitimde firsat esitligine
katki sundu. Bu is birligi, Materyal Gelistirme dersinin bir parcasi
haline getirilerek her yil devam edecek ve uzun vadeli bir etki

yaratmayi surdurecektir.
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TEMSA icin performans yonetimi, kurumsal hedeflere ulasmayi saglayan, calisan gelisimini destekleyen ve yuksek performans
kUltdrinu besleyen stratejik bir aractir. Bu felsefemiz asagidaki temel basliklar Gzerine kuruludur:

Stratejik Hedeflerle Uyum: Tum calisanlarimizin kurumsal stratejik hedeflere odaklanmasini ve bu hedeflere dogrudan
katki saglayarak ortak basariyi yonlendirmesini glvence altina aliyoruz.

Yuksek Performans Kulturu: Yuksek performansi besleyen, takdir eden ve surdurulebilir kilan bir calisma kalturd insa
ediyoruz. Bu surecte psikolojik guvenligin ylUksek oldugu bir calisma ortami tasarliyor, calisanlarimizin guvende | apm
hissettigi ortamlarda calisirken yaratici yaklasimlari ve etkisi yuksek isler Gretmelerini destekliyoruz. |

Seffaflik ve Objektiflik: Tum degerlendirme sureclerimizin seffaf, adil ve objektif kriterlere dayanmasini i
saglayarak calisan guveninin temelini olusturuyoruz.

Gelisim Odakhlik: Sistemimizi, calisanlarimizin hem profesyonel hem de kisisel gelisimlerine yatirm &
yaparak potansiyellerini en Ust duzeye cikarmalarini destekleyecek sekilde tasarladik. AR

Perfx adini verdigimiz dijital performans yonetim sistemimiz, bu yaklasimimizi hayata geciren modern ve AR
katilimcr bir platformdur. Sureg, yil boyunca devam eden dinamik bir yapiya sahiptir. Sistem, seffafligr ve
calisan katilimini en Ust dlzeyde tutacak sekilde tasarlanmistir. ..]

Perfx sistemi, yil boyunca devam eden u¢ temel asamadan olusur:

1. Hedef Belirleme: Beyaz yaka calisanlarimiz, her yilin basinda bireysel hedeflerini kurumsal hedeflerle
uyumlu bir sekilde sisteme girer.

2. Surekli Performans Takibi: YiIl boyunca calisanlarimiz hedeflerini guncelleyebilir, yeni hedefler
ekleyebilir ve yoneticilerinden geri bildirim veya degerlendirme toplantisi talep edebilir.

3. Yil Sonu Degerlendirme: Yil sonunda birinci yoneticinin yaptigi degerlendirme, objektifligi saglamak
amaciyla ikinci yéneticinin onayiyla tamamlanir. Potansiyellerine ulasmalarina yardimci olmak amaciyla, kisiye
ozel egitim ve gelisim planlari ile calisanlarimiz desteklenirler.
Performans yonetimi, adil ve dengeli bir Ucretlendirme
sisteminin temelini olusturur. Bu yapisal yaklasim, cinsiyet veya
sosyoekonomik durum gibi faktorlerden kaynaklanabilecek
esitsizlikleri ortadan kaldirmada kilit rol oynar.

Performans yonetim sistemimiz, calisanlarimizin kariyer yolculuklarini ve refahlarini dogrudan etkileyen somut
ciktilar da Uretir. Sistem, calisanlarimizin kariyer gelisimini dogrudan destekler. YUksek performans gdsteren
calisanlarimiza, sirket icinde kariyer gelisim firsatlar sunulur.
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Egitim ve Gelisim

TEMSA'da Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik (CEK) egitimleri, kurumsal gelisim kaltGrdnidn onemli bir parcasidir. Bu egitimler, calisanlarin birlikte calisma bicimini guglendirmekte,
birbirlerinin farklilasan ihtiyaclarini anlamaya alan agcmakta, karar sureclerinde daha adil ve seffaf bir yapi kurulmasina katki saglamaktadir. CEK egitimleri glnlUk is dongimuzde
gozden kacgirdigimiz veya farkinda olmadigimiz riskleri ve firsatlari gormemizi kolaylastirmaktadir. Hangi sureclerin farkli ihtiyaclara sahip calisanlar icin erisimi zorlastirdigini, hangi
aliskanhklann ekip icinde firsat esitsizligi yarattigini gorunur kilan bu egitimlerimiz sayesinde ekipler daha sistemli, daha guvenli ve daha verimli calismaktadir.

Toplumsal Cinsiyet Esitligi ve Bilingsiz Onyargi Egitimleri:

Toplumsal cinsiyet esitligi ve bilingsiz dnyargilar konusunda calisan farkindaligini artirmayi hedefliyoruz.
Bu dogrultuda, Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik bakis acisini kurum kualtGrimuze entegre etmek igin
stratejilerimizi surekli gelistiriyoruz. Bilingsiz 6nyargilarin azaltiimasi ve firsat esitliginin saglanmasi igin
en iyi kuresel uygulamalan benimsemek ve i¢c stratejilerimizi zenginlestirmek amaciyla Birlesmis
Milletler Kiresel ilkeler Sézlesmesi (UNGC) binyesindeki Cesitlilik ve Kapsayicilik atdlyelerine aktif
katilim gosteriyoruz. Bununla birlikte TEMSA bUnyesinde tum calisanlarimiza bilingsiz dnyargr ve
toplumsal cinsiyet esitligi egitimlerini istisnasiz olarak sagliyoruz.

TEMSA Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik Calistaylar::

CEK vizyonumuz etrafinda ortak bir anlayis olusturmanin en etkili yollarindan birinin kolektif 6grenme
olduguna inaniyoruz. Bu amacla, farkindaligi artirmak ve ortak akil UGretmek Uzere calistaylar ve
webinarlar organize ediyoruz. Bu uygulamalar, kurumsal CEK vizyonumuzun c¢alisanlarimizin katilimiyla
tartisildigr ve kolektif olarak gelistirildigi bir alan sunmaktadir. Bu katilimci platformlar, 2024 yilinda
yayinladigimiz Cevik Manifesto'muzun ruhunu yansitarak, calisanlarimizin birlikte 6grenmesini,
dretmesini ve kulturel donusumimuUze dogrudan yon vermesini saglayan bir zemin olusturmaktadir.
Calistaylarda bir araya gelen TEMSA calisanlar, mevcut CEK calismalarini ve gelecek projeksiyonunu
calisanlarin ihtiyaclar, is dinyasinin donudsumu ve CEK gundemi kapsaminda degerlendirmektedir.
Elde edilen somut ¢iktilar TEMSA uygulama ve yaklasimlarina entegre edilmektedir.

Veri Toplama Yontemlerimiz

TEMSA olarak kapsayicilik yolculugumuzu, calisanlarimizdan ve paydaslarimizdan aldigimiz geri
bildirimlerle sekillendiriyoruz. Her bir geri bildirim, kultirimUzU daha kapsayici ve adil bir yapiya
dénustirmemizde bize yon veriyor. Bu kapsamda veri toplama sureci bizim icin guven, etik ve seffaflik
ilkelerimizin dogal bir bilesenidir. Bu nedenle topladigimiz her veriyi, calisanlarimizin haklarini,
mahremiyetini ve guvenligini koruma sorumluluguyla degerlendiriyoruz.
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Goniillilik: Calisanlarimiz, cinsiyet, engellilik, yas grubu, egitim durumu
gibi demografik veya kisisel bilgilerini tamamen gonulll olarak paylasirlar.
Bu bilgiler, kapsayicilik ¢calismalari icin anonimlestirilerek kullanilir ve higbir
calisan kisisel verileri Gzerinden ayrimciliga maruz birakilmaz.

Yasalara Uyum: Veri toplama sureclerimiz, Turkiye'deki Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu (KVKK) ve uluslararasi veri koruma mevzuatlarina uygun
sekilde ilerler. Verilerin saklanmasi ve islenmesi icin acik riza alinir ve sadece
belirlenen amaclar dogrultusunda kullanilr.

Anonim Analizler: PERFX anketleri ve diger geri bildirim mekanizmalarindan
elde edilen veriler, bireyler belirlenemeyecek sekilde gruplandirilir. Bu sayede
calisanlarin gizliligi korunurken, ekipler ve departmanlar bazinda iyilestirme
alanlari tespit edilir.

Seffaf ileti§im: Veri toplama ve kullanimi konusunda calisanlarimizi dudzenli
olarak bilgilendiririz. Anket sonuglarini, alinan aksiyonlari ve gelecek planlarini
sirket ici paylasimlarla duyururuz.

Bu yaklasim sayesinde, kapsayicilik calismalarimizi veri temeline oturtarak
surekli gelistiriyor, ayni zamanda calisanlarimizin ve paydaslarimizin bize
duydugu guveni de teminat altina almayi amacliyoruz. Performansimiza iliskin
temel gostergeleri ve ilerlemeleri, her yil yayimladigimiz sudrdurdlebilirlik
raporlarimiz aracihigiyla tium paydaslarimizla seffaf bicimde paylasiyoruz.
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Bolum 3

Gelecek Vizyonu




TEMSA'niIn Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik Alanindaki Uygulamalari

TEMSA'da Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik kurum kultGrdna tasiyan temel eksenlerden biri olarak konumlaniyor. Bu alan, somut uygulamalar, projeler, politikalar ve gunluk is
pratikleriyle beslenen bir yapi halinde ilerliyor. Oncelikle kurum icinde farkindalik seviyesi oldukca yiiksek. Calisanlar ve liderler, CEK'i isin nasil yapildigini etkileyen temel bir yaklasim
olarak goruyor. Bu bakis acisi, TEMSA'nin insan odakl kulttrayle birlestiginde, calisanlarin deneyimini guclendiren bir zemine donUsuyor.

Bu zemini somutlastiran en 6nemli unsurlardan biri, esit firsat taniyan ise alim ve ucretlendirme politikalari. Yeni mezunlara ve ogrencilere yonelik “Gelecegin Yetenekleri”, TTS
(TEMSA Talent Station) gibi programlarla firsatlara esit erisim saglayan kapsayici bir yetenek ekosistemi olusturuluyor; ayni isi yapan calisanlar icin esit Ucret prensibi gozetiliyor.
Cinsiyet, kimlik, ydnelim veya ge¢cmisten bagimsiz olarak yetkinlik bazli se¢im surecleri yUrattluyor.

TEMSA'nIn 6ne ¢ikan bir diger glcd, kadin istihdami ve liderligi konusunda attigi kararli adimlar. Kadin istihdam orani icin hedefler koyulmasi, “Otomotivin Guclu Kadinlar” gibi
sektorde kadin istihdamini artirmaya yonelik programlar ve en dnemlisi otomotiv sektorinde ilk Turk kadin CEO atanmasi, TEMSA'nin bu alandaki iddiasini somutlastiriyor. MUhendis
kadinlar, mavi yaka kadin calisanlar ve genc¢ kadin yetenekler icin olusturulan platformlar, liderlik gelisimi ve kariyer yolculugu acisindan guclu bir érnek teskil ediyor. TEMSA olarak bu
cabalarimizin ulusal ve uluslararasi 6dullerle desteklenmesi yolculugumuzda bizleri motive etmeye devam ediyor.

TEMSA'da CEK yaklasiminin dnemli bir bileseni, calisma yasaminda erisimi sinirlayan yapisal engellerin
ortadan kaldiriimasidir. Bu kapsamda “Kariyerde Engelleri Kaldirdik (KAEK)” projesi, engelli bireylerin is
hayatina katilimini destekleyen dnemli bir kanal olusturuyor.

Tedarik¢i seciminde cocuk isci calistinlmamasi kriteri ve tedarikcilerin istihdam verilerinin takip
edilmesi gibi tedarik¢i yaklasimlarn CEK yaklasiminin TEMSA sinirlari otesinde, ekosisteme yayilan bir
etki alani olarak ele alindigini gosteriyor.

Gucli etik degerler, Etik Ihbar Hatti ve sikayet mekanizmalarinin varligi, calisanlarin ses cikarabildigi ve
bu sesin karsilik buldugu bir iklim yaratiyor. Karne izni, dogum gunu izni, ebeveynlik odakli izin
uygulamalari, Calisan Destek Programi (psikolog, dogum uzmani, webinarlar) gibi uygulamalar da iyi
olusu ve yasam doéngusunl gozeten insan odakli yaklasimimizi destekliyor.

TEMSA'nin CEK alanindaki glcunUn temelinde, ylksek farkindaliga sahip insan odakli kurum kualtarg,
net politikalara dayanan esitlikci isleyisi, kadin ve genc¢ istihdamini stratejik bir oncelik olarak
sahiplenmesi, engelli ve farkl ihtiyaclara sahip bireylere yonelik projelerle somut sosyal etki Uretmesi
ve butln bu yapiyi glclu etik degerler, seffaflik ve hesap verebilirlik anlayisiyla beslemesi yer aliyor.

TEMSA Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik Raporu
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TEMSA'nin Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik yolculugu, mevcut glclu yonleri ile birlikte onumutzdeki yillar
icin daha genis bir donusum perspektifinin baslangic noktasi olarak ele aliniyor. Bu vizyonun
merkezinde, TEMSA'nin sektor ve ekosistem genelinde kapsayicilik odaginda referans gosterilen bir
paydas haline gelmesi hedefi yer aliyor.

Kisa vadede, kurum icinde CEK'in temelini olusturan politika ve prosedurlerin kurumsal hafizada
yayginlasmasi ve tUm paydaslar tarafindan bilinir hale gelmesi oncelikli adimlardan biri. Bu kapsamda,
CEK odak alaninda farkli egitimlerinin tim kademelerde yayginlastirilmasi, egitim sonrasi gelisimin
izlenmesi ve bilgi dluzeyi olcumlerinin yapilmasi, kulturel dontsumu olgulebilir ve izlenebilir bir yapiya
kavusturmayi hedefliyor.

Bu vizyonun onemli bilesenlerinden biri, fiziksel ve dijital calisma ortamlarinin kapsayici sekilde yeniden
dusunulmesi. Ofislerin ve Uretim alanlarinin erisilebilirlik agisindan degerlendirilmesi, engelli bireyler icin

fabrikadaki alanlarin erisilebilir hale getirilmesi, yemekhane, tuvalet, emzirme odasi, soyunma odasi gibi
alanlarin farkh ihtiyaclar gozetilerek dizenlenmesi, kapsayiciigi mekansal boyutta da somutlastirmayi
amacliyor. istihdam yaklasimimizda, farkli deneyim ve gecmislerden gelen vyeteneklerin temsiliyetini
guclendirmeyi ve herkes icin esit firsatlara erisimi desteklemeyi stratejik bir dncelik olarak ele aliyoruz.

Ust yénetimde ydnetici seviyesinde kadin sayisinin artirilmasi ve mavi yakada kadin istihdami icin
universiteler, meslek liseleri ve STK’larla is birligi yapilmasi, bu vizyonun somut adimlari arasinda yer aliyor.

TEMSA, engelli bireylerin is gucundeki temsilinin guclenmesi hedefiyle uyumlu, kapsayiciligiiceren bir
istihdam anlayisini benimsiyor. Orta ve uzun vadede, TEMSA'nIn vizyonu, tedarikgileri, bayileri, is ortaklarini
ve destekledigi egitim kurumlarini da kapsayan bir ekosistem yaklasiminiiceriyor. Tedarikgi seciminde CEK
kriterlerinin daha net hale getirilmesi, cocuk isciligi ve kayit disi istihdam konusunda sifir tolerans
yaklasiminin guc¢lendirilmesi, kapsayici uygulamalar gelistiren is ortaklarinin tesvik edilmesi bu bakis agisinin
temel taslarindandir.

Uzun vadeli hedefler arasinda, tedarikcilerle CEK odaginda ortak projeler yarutmek, bu alanda iyi uygulama
ornekleri gelistirmek ve paydaslarin da bu donusum yolculuguna aktif katilimini saglamak bulunuyor.
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Vizyonun onemli bir boyutu da ol¢cum, veri ve teknoloji ile ilgili. Bu nedenle
CEK kapsaminda veri toplama altyapisinin guc¢lendirilmesi, Ucret esitligi, terfi
oranlari, kadin ve engelli istihdam oranlari, calisan baglligi ve kurum kultaru
anketleri gibi gostergelerin sistematik olarak izlenmesi planlaniyor.

Gelismis analitik araclarla bu verilerin duzenli analiz edilmesi, egilimleri ve risk
alanlarini gormeyi mumkun kilacak. Ayni zamanda CEK icerikli bultenler, ic
iletisim kampanyalari ve paydaslara yonelik raporlamalar ile seffaflik ve hesap
verebilirlik glclendirilecek.

Gelecege doniik vizyonun en 6nemli adiminda, aidiyet ve calisan
deneyimi yer aliyor. Hedef, her calisanin kendini degerli, goriilen
ve dinlenen hissettigi; geri bildirimlerin daha etkin, seffaf ve ¢ift
yonli islendigi bir iklim yaratmak.

Acik kapr uygulamalari, tersine mentorlUk programlari ve CEK Kkaltaru
aliskanhklarini  destekleyen liderlik egitimlerinin gelistiriimesi, bu iklimin
onemli yapi taslari arasindadir. Firsat esitligini TEMSA kaltGrdnin temel
odaklarindan biri olarak goruyor, bu alandaki kararliligimizla bugin oldugu
gibi gelecekte de tercih edilen bir isveren olmayi surdirmeyi hedefliyoruz.
DdénlUsen dlnya ile birlikte, daha kapsayici ve adil bir calisma gelecegi igin is
modellerimizi surekli olarak yeniden tanimliyoruz.

Elektrifikasyon ve alternatif yakitlara odakli gelecege yonelik donlisumumuz
yenilik¢i cozumler gerektiriyor. Kapsayici kultdr vizyonumuz da yeni dusunme
bicimlerini, farkl deneyimlerin bulustugu bir yaraticilik alanini zorunlu kiliyor.

Bu yolculukta TEMSA, ilham veren fikirleri tegvik eden, ¢esitliligi stratejik
bir deger olarak sahiplenen ve her bir bakis agisinin kuruma gti¢ kattig: bir
ekosistem yaratmayi amacliyor.
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Doniisiim Yolculugunun Yeni Asamasi

TEMSA'da Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik yolculugumuzu, bugln sahip oldugumuz glcllu temeller Gzerine insa ettigimiz ve dnUumuzdeki
yillar icin cok daha genis bir donusumun baslangic noktasi olarak ele aliyoruz. Bu vizyonun odaginda, TEMSA'nin tUm ekosistemde
kapsayicilik alaninda 6rnek gdsterilen, guvenilir ve ilham veren bir paydas haline gelmesi yer aliyor.

Kurumsal Temellerin Gliglendirilmesi
Kisa vadede onceligimiz, CEK yaklasimini olusturan politika ve prosedurlerin kurumsal hafizada guclu bir yer edinmesi ve tum calisanlar
tarafindan icsellestiriimesidir. Bu amacla:

CEK odagindaki egitimlerin tim kademelerde yayginlastiriimasi,

Egitim sonrasi 6grenmenin ve gelisimin duzenli olarak élctlmesi,

Kurum genelindeki bilgi duzeyinin izlenebilir hale getirilmesi CEK odakli donisimun
hem dlculebilir hem de kalici ve gelisen bir yapiya kavusmasini saglayacaktir.

Kapsayici Calisma Ortamlarinin Tasarlanmasi
Vizyonun temel bilesenlerinden biri, fiziksel ve dijital ¢calisma ortamlarinin herkes igin
erisilebilir ve kapsayici sekilde yeniden tasarlanmasidir. Bu dogrultuda:

Ofis ve Uretim alanlarinin erisilebilirlik acisindan degerlendirilmesi,

Engelli bireylerin tum calisma alanlarinda erisilebilir ve kapsayici bir deneyime erismesi,

Yemekhane, tuvalet, emzirme ve soyunma odalari gibi alanlarin farkli ihtiyaclara gore
duzenlenmesi kapsayiciligin mekansal boyutta da somutlagsmasini amaclar.
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Kapsayici istihdam ve Temsiliyet
TEMSA, farkli deneyim ve gecmislerden gelen tim yeteneklerin esit firsatlarla
temsiliyetini guclendirmeyi stratejik bir dncelik olarak ele alir. Bu kapsamda:

e Ust ydnetim ve karar mekanizmalarinda kadin sayisinin artiriimasi,

Mavi yaka kadin istihdami icin Universiteler, meslek liseleri ve STK’larla is birliklerinin
gelistirilmesi,

Engelli bireylerin is glcune katiimini destekleyen kapsayici bir istihdam kaltarandn
benimsenmesi vizyonun somut adimlari arasindadir,

Ekosistem Genelinde Kapsayici Donlisim

Orta ve uzun vadede TEMSA'nin vizyonu, sadece kurum ici uygulamalarla sinirl
degildir; tedarikgileri, bayileri, is ortaklarini ve destekledigi egitim kurumlarini da
kapsayan butunsel bir ekosistem yaklasimiicerir. Bu ¢cercevede:

e Tedarik¢i secim kriterlerinde CEK gdstergelerinin netlestiriimesi,
e Cocuk isciligi ve kayit disi istihdam konularinda sifir tolerans yaklasiminin giclendirilmesi,
e Kapsayici uygulamalar gelistiren is ortaklarinin tesvik edilmesi,

Tedarikgcilerle ortak CEK projeleri ve iyi uygulama ornekleri gelistirilmesi TEMSA'nin etki alanini
genisleten bir donusum yaratacaktir,

Veri, Ol¢iim ve Teknoloji ile Gliclenen Seffaflik
Vizyonun kritik bilesenlerinden biri, veri temelli karar alma kultirindn gucglendirilmesidir.Bu dogrultuda:

e Ucret esitligi, terfi oranlari, kadin ve engelli istihdami gibi gostergelerin sistematik olarak izlenmesi,
e Calisan bagliligi ve kurum kulturt anketlerinin dtzenli 6l¢im,
e Gelismis analitik araclarla egilimlerin, risk alanlarinin ve firsatlarin goranar kilinmasi,

Ic iletisim kampanyalari ve raporlamalarla seffaflik ve hesap verebilirligin artirilmasi gelecege
donuk guclu birveri altyapisi olusturacaktir.
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